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บริษทั เชียงใหม่รามธุรกิจการแพทย ์จ ำากดั (มหาชน)  มีทุนจดทะเบียน 4,084,333,300 หุน้ มูลค่าหุ้นละ 0.10 บาท
และมีทุนชำาระแลว้ 4,023,125,000 หุ้น  เป็นผูด้ ำาเนินการ “โรงพยาบาลลานนา” และ “โรงพยาบาลลานนา 2”  ซ่ึงเป็นโรงพยาบาล
เอกชนขนาด 210 เตียง ที่ให้บริการรักษาโรคทัว่ไปโดยคณะแพทยผ์ูเ้ชี่ยวชาญ ท ั้งแพทยป์ระจ ำา 63 คน และแพทยท์ี่ปรึกษาผู้
เชี่ยวชาญเฉพาะโรค 215 คน  พร้อมท ั้งอุปกรณ์การรักษาและวินิจฉยัโรคที่ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพไวค้อยให้บริกา รแก่
ประชาชนทัว่ไปตลอด 24 ชัว่โมง  ด ัง่วิสยัทศัน์ที่ก ำาหนดไวว้า่ “เราจะเป็นโรงพยาบาลเอกชนช้ันนำาในจังหวดัเชียงใหม่ ที่มี
คุณภาพมาตรฐาน บริการประทับใจ”   โดยคณะกรรมการบริษทัไดก้ ำาหนดใหฝ่้ายบริหารเป็นผูว้างแผนคุณภาพระดบัโรงพยาบาล
ตามวสิยัทศัน์ พนัธกิจ และทิศทางองคก์รตามที่คณะกรรมการก ำาหนด และมีการทบทวนวิเคราะห์จุดแขง็จุดอ่อนขององคก์รเป็น
ประจ ำาทุกปี มีการตรวจติดตามความกา้วหนา้ ส่ือสารสร้างความตระหนกั รับฟัง/แกไ้ขปัญหาอุปสรรคในการด ำาเนินการทุก ๆ
ดา้น ทั้งผูม้ารับบริการ พนกังานขององคก์ร ผูถื้อหุ้น และทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

1.1 วสัิยทัศน์ วตัถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยทุธ์ในการดำาเนินงานของบริษัท
 วิสัยทัศน์ (Vision)

“เราจะเป็นโรงพยาบาลเอกชนช้ันนำาในจังหวัดเชียงใหม่ ท่ีมีคณุภาพมาตรฐาน บริการประทับใจ”

 พนัธกจิ (Mission)

เพื่อใหบ้รรลุตามวสิยัทศัน์ท่ีตั้งไว ้บริษทัฯ มีนโยบายและแนวทางปฏิบติัดงัน้ี

 ใหบ้ริการตรวจรักษา ป้องกนัโรค ส่งเสริม และฟ้ืนฟูสุขภาพแก่ผูป่้วยทัว่ไปและผูป้ระกนัตนในจงัหวดั
เชียงใหม่และจงัหวดัใกลเ้คียงอยา่งมีมาตรฐาน                                                                                                     

 พฒันาศูนยรั์กษาโรคปวดหลงัท่ีรักษาโดยใชเ้ทคโนโลยทีางการแพทยส์มยัใหม่                                                 
 พฒันาศูนยโ์รคหวัใจและหลอดเลือด และเป็นศูนยรั์บส่งต่อจากโรงพยาบาลในโครงการประกนัสงัคม            
 มุ่งมัน่พฒันาคุณภาพบริการ เพื่อสร้างความประทบัใจทุกจุดบริการ                                                                    
 บุคลากรทำางานร่วมกนัเป็นทีม อยา่งมีความสุข

 กลยทุธ์ในการดำาเนินการ

1. นโยบายการวินิจฉยัท่ีถูกตอ้ง การรักษาท่ีถูกตอ้ง ในเวลาท่ีเหมาะสม และนโยบายลดความเส่ียง มีการปฏิบติั
อยา่งเป็นรูปธรรม ทำาใหมี้คุณภาพการรักษาปลอดภยั                                                                                           

2. รักษาโดยแพทยเ์ฉพาะทาง และมีเคร่ืองมือแพทยท่ี์ทนัสมยั เช่น Cath Lab, Minimal Invasive Surgery (MIS), 
CT multi-slices, MRI, Infusion Pump, Palm sat 

3. กระบวนการรักษาท่ีรวดเร็วและปลอดภยั ไดแ้ก่ มีระบบ Hospital Information System (HIS), หุ่นยนตจ์ดัยา, 
บนัทึกการแพย้าใน HIS, Picture Archiving and Communication System (PACS)
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4. โรงพยาบาลเอกชนแห่งเดียวในจงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีห้องปฏิบติัการสามารถตรวจหาเช้ือโรคดว้ยเทคนิคทาง
ชีววิทยาโมเลกลุ (Bio Molecular Techniques)

5. เป็นโรงพยาบาลเอกชนที่สามารถผา่ตดัหลงัโดยเทคโนโลยผีา่ตดัแผลเลก็ Minimal Invasive Surgery (MIS) 
6. มีการใชป้ระโยชน์ร่วมกนัของทรัพยากรระหวา่งโรงพยาบาลในเครือ เช่น แพทยเ์ฉพาะทาง เคร่ืองมือ องค์

ความรู้ ทำาใหมี้การใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า
7. มีการซ้ือยา เวชภณัฑ ์เคร่ืองมือแพทยร่์วมกนัของโรงพยาบาลในเครือ ท ำาใหต้น้ทุนของโรงพยาบาลลดลง
8. เป็นโรงพยาบาลในโครงการประกนัสงัคม ท่ีมีความสามารถดา้นการรับส่งต่อผูป่้วยกลุ่มโรคหวัใจจากโรง

พยาบาลในเครือ และสามารถรักษาดว้ยการใชบ้อลลูนขยายหลอดเลือดหวัใจ
9. มีระบบการโทรศพัทต์ิดตามและสอบถามอาการผูป่้วยกลุ่มเส่ียง ไดแ้ก่ ไข ้ปวดทอ้ง และอุบตัิเหตุ เป็นการลด

ความเส่ียงในการรักษา นอกจากน้ียงัเป็นการสร้างความสมัพนัธ์กบัผูป่้วยและญาติ
10. มีการจดัทำาหนงัสือแสดงความยนิยอมใหแ้พทยท์ำาการรักษาและผา่ตดัเฉพาะโรค และเอกสารใหข้อ้มูลผูป่้วย

และญาติ (PFE : Patient and Family Education form) เพื่อใหข้อ้มูลผูป่้วยอยา่งครบถว้นก่อนทำาการผา่ตดัหรือ
หตัถการท่ีมีความเส่ียงสูง ทำาใหผู้ป่้วยพึงพอใจและลดการฟ้องร้อง               

11. บริษทัไดน้ำาระบบ EMR (Electronic Medical Record) ในการบริหารงานคนไข ้เพื่อลดขอ้ผิดพลาดในการคดั
ลอกขอ้มูลทางการแพทย ์ป้องกนัการสูญหายขอ้มูลการรักษาของผูป่้วย และเพื่อลดระยะเวลาในการนำาส่ง
เอกสารระหวา่งหน่วยงาน และบริษทัยงัไดน้ำาระบบ Smart Ward ซ่ึงเป็นการเขียนและถ่ายทอดคำาสัง่การรักษา
ของแพทยผ์า่นระบบอิเลค็ทรอนิคส์ เป็นการอำานวยความสะดวก และเกิดความรวดเร็วในการให้การรักษาของ
แพทยอ์ยา่งต่อเน่ือง                

12. Brand ท่ีแขง็แกร่ง มีช่ือเสียงมานาน เป็นท่ีไวว้างใจของผูป่้วยและผูป้ระกนัตน ทำาใหเ้ป็นโรงพยาบาลท่ีมีผู ้
ประกนัตนมากท่ีสุดในจงัหวดัเชียงใหม่

13. มีฐานะทางการเงินที่มัน่คง เป็นบริษทัในตลาดหลกัทรัพย ์

ณ ปัจจุบนั โรงพยาบาลลานนามี  (1)  หอ้งตรวจโรคจำานวน 70 หอ้งตรวจ  สามารถใหบ้ริการผูป่้วยนอกไดป้ระมาณ
วนัละ 2,200 คน   มีผูม้าใชบ้ริการทั้งหมดเฉล่ียประมาณวนัละ 1,830 คน   และ (2) ใหบ้ริการหอ้งพกัสำาหรับผูป่้วยในจำานวน 165
หอ้ง  สามารถให้บริการไดจ้ ำานวน 210 เตียง (กรณีค ำานวณเตม็พื้นที่ใหบ้ริการ)  และมีผูป่้วยในทั้งหมดเฉล่ียประมาณวนัละ 210
เตียง โดยบริษทัมีผลการดำาเนินงานและการเติบโตทางธุรกิจมาตลอด ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นฐานะการเงินและผลการดำาเนินงานท่ีผา่น
มาดงัน้ี                                               

สรุปผลการดำาเนินงาน
1.              ฐานะการเงนิ  

หน่วย : พนับาท ปี   2562 ปี   2561 ปี   2560 ปี   2559
ทรัพยสิ์นหมุนเวียน 635,894 533,899 386,423 367,898
ทรัพยสิ์นรวม 3,359,522 2,974,313 2,765,809 2,742,143
หน้ีสินหมุนเวียน 1,014,309 759,051 644,615 634,167
หน้ีสินรวม 1,458,094 910,270 868,156 969,866
ส่วนของผูถื้อหุ้น 1,901,428 2,064,043 1,897,652 1,772,277
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2.                 ผลการดำาเนินงาน  
หน่วย : พนับาท ปี 2562 ปี 2561 ปี 2560 ปี   2559

รายได้
     รายไดจ้ากการรักษาพยาบาล 1,332,478 1,553,250 1,428,561 1,310,300
     รายไดเ้งินปันผล 69,371 110,558 75,442 7,803
     รายไดอ่ื้น 17,734 11,684 11,184 129,105
              รวมรายได้ 1,419,583 1,675,493 1,515,187 1,447,208
ค่าใช้จ่าย
     ตน้ทุนในการรักษาพยาบาล 1,101,871 1,043,072 934,236 840,564
     ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 203,687 194,673 189,987 175,575
     ตน้ทุนทางการเงิน 26,087 23,298 26,922 21,318
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 35,343 58,973 54,591 77,901
กำาไรสำาหรับปี 52,595 355,477 309,451 331,850
กำาไร (ขาดทุน) ต่อหุ้นข้ันพื้นฐาน (บาท) 0.01 0.09 0.08 0.08

1.2 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการที่สำาคญั
การเปล่ียนแปลงด้านบริหารงาน

เมื่อปี 2517 บริษทัไดก้่อต ั้งขึ้นโดยเป็นการร่วมลงทุนระหวา่งกลุ่มคณะอาจารยแ์พทย ์คณะแพทยศาสตร์ (มหาวิทยาลยั
เชียงใหม่) นกักฎหมายและนกัธุรกิจในจงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อประกอบธุรกิจสถานรักษาพยาบาลภายใตช่ื้อ “โรงพยาบาลลานนา”
และเม่ือวนัที่ 23 ธนัวาคม 2536   ที่ประชุมใหญ่สามญัผูถื้อหุน้ไดล้งมติอนุมตัิใหค้ณะกรรมการบริษทัดำาเนินการแปรสภาพและจด
ทะเบียนเป็นบริษทัมหาชนจ ำากดั และไดร้ับอนุญาตใหเ้ป็นบริษทัจดทะเบียนในหมวดการแพทยข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห ่ง
ประเทศไทยเม่ือวนัท่ี 17 ตุลาคม 2537

ในปี 2538-2539 บริษทั โรงพยาบาลธนบุรี จ ำากดั (มหาชน)  ไดเ้ขา้ร่วมลงทุนในบริษทั แต่ต่อมาในช่วงปี 2550 บริษทั
โรงพยาบาลธนบุรี จ ำากดั (มหาชน)  ไดจ้ ำาหน่ายหุน้ที่ถืออยูบ่างส่วนใหแ้ก่บุคคลอื่น ผลของการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างผูถ้ือหุ้น
ท ำาใหม้ีการเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการบริษทัเกือบทั้งชุด ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารชุดเดิมของบริษทั จ ำานวน 2 ท่าน ตวัแทนจาก
เชียงใหม่ราม  จ ำานวน 3 ท่าน  และบุคคลอื่นจ ำานวน 4 ท่าน  และดูแลการบริหารงานกิจการโรงพยาบาลโดย นายแพทยว์รพนัธ์
อุณจกัร  ซ่ึงดำารงตำาแหน่งประธานกรรมการบริหารของบริษทั

และเมื่อวนัที่ 2 พฤศจิกายน 2550 ที่ประชุมผูถื้อหุ้นของบริษทัไดม้ีมติใหอ้อกหุ้นเพิ ่มทุนจ ำานวนไม่เกิน 22,843,333 หุ้น
เพื่อใชใ้นการแลกเปลี่ยนหุน้กบัผูถื้อหุน้ของบริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จ ำากดั  ในราคาแลกเปลี่ยนหุน้ที่ 1 หุน้เพิ่มทุนของ
บริษทั ต่อ 1 หุน้ของเชียงใหม่ราม (ยกเวน้ บมจ. โรงพยาบาลรามคำาแหง) ซ่ึงเป็นการลงทุนในกลุ่มบริษทัของโรงพยาบาลเชียงใหม่
ราม ซ่ึงประกอบดว้ย โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม โรงพยาบาลเทพปัญญา โรงพยาบาลชา้งเผอืก โรงพยาบาลพะวอ  และโรงพยาบาล
เขลางคน์คร  ถือเป็นการไดม้าซ่ึงสินทรัพยโ์ดยมีขนาดรายการร้อยละ 193 ของมูลค่ารวมของส่ิงตอบแทน ไดด้ ำาเนินการเสร็จ
เรียบร้อยและไดจ้ดทะเบียนกบักระทรวงพาณิชย ์เมื่อวนัที่ 25 กมุภาพนัธ์ 2551   โดยหุน้เพิ่มทุนสามารถเร่ิมด ำาเนินการซ้ือขายใน
ตลาดหลกัทรัพยไ์ด ้ตั้งแต่วนัท่ี 4 มีนาคม 2551 เป็นตน้ไป
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และเมื่อวนัที่ 26  ตุลาคม  2554  บริษทั โรงพยาบาลวิภาวดี จ ำากดั (มหาชน) (VIBHA)  ไดย้ืน่ค ำาเสนอซ้ือหลกัทรัพย ์
ทั้งหมดของกิจการของ CMR จากผูถื้อหุ้นเดิม  ระยะเวลาเสนอซ้ือตั้งแต่วนัที่ 31 ตุลาคม 2554 ถึงวนัที่  2 ธนัวาคม  2554  ผลของ
การด ำาเนินการมีผ ูถ้ ือหุน้เสนอเจตนาขายและ VIBHA รับซื้อไว ้จ ำานวน 33,694,722 หุน้  หรือร้อยละ 83.75 ซึ่ งจากการ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างผูถื้อหุ้นดงักล่าว ไม่มีผลต่อการเปล่ียนแปลงคณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหารแต่อยา่งใด

ในปี 2555-2556   บริษทัฯ ไดด้ ำาเนินการซ้ือหุน้สามญัของ บริษทั โรงพยาบาลหริภุญชยั เมโมเรียล จ ำากดั  จากผูถื้อหุ้น
เดิม จ ำานวน 26,010,000 หุ้น หรือร้อยละ 86.70 ของทุนเรียกชำาระแลว้ของบริษทั โรงพยาบาลหริภุญชยั เมโมเรียล จำากดั

ในระหวา่งปี 2558 คณะกรรมการเครือรามเชียงใหม่ ไดม้ีมติใหซ้ื้อหุน้ของบริษทั กสัซนั มารีนา กอลฟ์ คลบั จ ำากดั
จำานวน 1.2 ลา้นหุน้ มูลค่าหุ้นละ 100 บาท เป็นจำานวนเงินรวม 120 ลา้นบาท (เฉพาะกิจการ จ ำานวน 350,000 หุน้ เป็นจ ำานวนเงิน
35 ลา้นบาท) ผลจากการซ้ือหุ้นดงักล่าวทำาให้บริษทัและบริษทัยอ่ย มีสดัส่วนการถือหุน้ในบริษทัดงักล่าวเป็นสดัส่วนร้อยละ 11
(เฉพาะกิจการร้อยละ 1.75)  

ในปี 2559 บริษทัไดเ้ปล่ียนแปลงมูลค่าหุน้ที่ตราไวข้องบริษทัจากเดิมหุ้นละ 10.00 บาท เป็น หุน้ละ 0.10 บาท  และใน
ระหวา่งปีบริษทัฯ ไดท้ ำาการซื้อกิจการและทรัพยสิ์นของโรงแรมเดอะลานนาวิว แอนดรี์สอร์ท เชียงใหม่ ที่เจา้ของโรงแรม
ตอ้งการจะเลิกกิจการ ขนาดจ ำานวน 5 ชั้น  เน้ือที่รวม 1,250 ตารางวา อยูบ่นถนนสุขเกษม ต ำาบลป่าตนั อ ำาเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ ใกลก้บัโรงพยาบาล  เพื่อปรับปรุงเป็นหอพกัสวสัดิการพนกังาน 

ในปี 2560 บริษทัไดท้ ำาการซ้ือที่ดินวา่งเปล่าเพิ่มเน้ือที่รวม 29 ไร่ 56 ตารางวา  ตั้งอยูถ่นนสุขเกษม ตำาบลป่าตนั อ ำาเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อขยายกิจการก่อสร้างเป็นโรงพยาบาลลานนา 3  และเพิ่มพื้นท่ีจอดรถ

และในปี 2561 บริษทัไดด้ ำาเนินการลงทุนโครงการขนาดใหญ่ 2 รายการคือ อนุมติัโครงการก่อสร้างโรงพยาบาลลานนา
3  และอนุมติัใหบ้ริษทัและบริษทัยอ่ยเขา้ร่วมลงทุนในบริษทั โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จ ำากดั รายละเอียดดงัน้ี

1.  โครงการก่อสร้างโรงพยาบาลลานนา 3  โดยก ำาหนดงบประมาณการลงทุนจ ำานวนเงิน 900.00 ลา้นบาท เป็นการ
ก่อสร้างโรงพยาบาลใหม่บนที่ดินของบริษทัฯ ในนาม “โรงพยาบาลลานนา 3”  ต ั้งอยูถ่นนสุขเกษม ต ำาบลป่าตนั อ ำาเภอเมือง
เชียงใหม่ เน้ือท่ี 29 ไร่ 56 ตรว.  ซ่ึงอยูบ่ริเวณใกลเ้คียงกบัโรงพยาบาลลานนา 1 และ โรงพยาบาลลานนา 2 โดยจะเป็นโรงพยาบาล
ขนาด 220 เตียง อาคารขนาด 5 ชั้น ใหบ้ริการทั้งคนไขน้อก และคนไขใ้น พร้อมอุปกรณ์การตรวจรักษาและการวินิจฉยัโรค คาด
วา่จะดำาเนินการแลว้เสร็จและสามารถเปิดให้บริการไดภ้ายในปี 2564

2.  อนุมัติให้บริษัทและบริษัทย่อยเข้าร่วมลงท ุนในบริษัท โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จำากดั   จ ำานวนหุน้
36,040,400 หุน้ หรือร้อยละ 81.91 ของทุนจดทะเบียนบริษทั 440,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุ้นสามญั 44,000,000 หุ้น  โดยเปิด
เป็นโรงพยาบาลเอกชนในนาม โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ บนเน้ือท่ี 12 ไร่ 66 ตรว. ซ่ึงคาดวา่โรงพยาบาลแห่งใหม่ดงักล่าว
จะเปิดดำาเนินการไดใ้นปี 2565
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นวตกรรมด้านการแพทย์และบริการ

ปี 2558-2559  บริษทัไดน้ ำาระบบ Hospital Information System (HIS), ระบบ Picture Archiving and Communication
System (PACS) และหุ่นยนตจ์ดัยา เพื่อเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว และลดความผดิพลาดในการรักษาคนไข ้ ในส่วนของการรักษา
โรงพยาบาลลานนาเป็นโรงพยาบาลเอกชนที่สามารถผา่ตดัหลงัโดยเทคโนโลยผีา่ตดัแผลเลก็ Minimal Invasive Surgery (MIS)
และดา้นการวินิจฉยัโรคมีหอ้งปฏิบติัการสามารถตรวจหาเช้ือโรคดว้ยเทคนิคทางชีววิทยาโมเลกลุ (Bio Molecular Techniques)

ในปี 2560 ในส่วนของ Website : lanna-hopsital.com ใหส้ามารถใชง้านผา่นมือถือ Smart Phone เพื่อเพิ่มความสะดวก
รวดเร็ว ผูใ้ชเ้ขา้ถึงไดง้่ายกวา่การใชค้อมพิวเตอร์  และไดป้รับปรุงระบบสญัญาณ WIFI  ใหค้รอบคลุมทุกห้องพกั  รวมทั้งบริษทั
ไดท้ ำาการพฒันาระบบสารสนเทศให้ทนัสมยัรวดเร็วขึ้น โดยไดน้ำาระบบ EMR และ ระบบ  Smart ward  เขา้มาใชใ้นการบริหาร
การดูแลรักษาคนไข ้ ลดระยะเวลาในการนำาส่งเอกสาร เพื่อป้องกนัความเส่ียงและความผดิพลาดในขอ้มูลการรักษา 

ในปี 2562 บริษทัไดป้รับปรุงพฒันาอยา่งต่อเน่ืองจากปี 2561 โรงพยาบาลลานนาไดจ้ดัซ้ือเคร่ืองมือแพทยท่ี์ทนัสมยัเพื่อ
พฒันาศกัยภาพในการรักษาพยาบาล โดยเนน้ถึงความปลอดภยัและการวินิจฉยัโรคที่แม ่นย ำากบัผูป่้วยเป็นสำาคญั  เช่น เคร่ือง CT
128 slices, เคร่ือง High Intensity Laser ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีเ่ลเซอร์บำาบดัระงบัปวด อีกทั้งโรงพยาบาลไดจ้ดัตั้งศูนยศ์ลัยกรรมส่อง
กลอ้ง ทั้งการผา่ตดัไส้เล่ือนแบบใชก้ลอ้ง, การผา่ตดัส่องกลอ้งกำาจดัไทรอยด ์และศูนยส่์องกลอ้งผา่ตดัแผลเลก็มดลูก-รังไข่ รวมทั้ง
ไดป้รับปรุงขยายหน่วยไตเทียมเพิ่มเป็น 22 เตียง เพื่อรองรับผูรั้บบริการ   

1.3            โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัทในเครือ   
นิติบุคคลที่บริษัทถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึน้ไป ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562

รายช่ือบริษัท สถานที่ติดต่อ/สถาน
ทีต่ั้ง ประเภทธุรกจิ จำานวนหุ้นที่ออก

และเรียกชำาระแล้ว
จำานวนหุ้น
ที่บริษัทถือ

อตัราการถือ
หุ้น

1. บจ. โรงพยาบาล
เชียงใหม่ราม

8 ถนนบุญเรืองฤทธิ์
ต ำาบลศรีภ ูม ิ อ ำา เภอ
เมืองเชียงใหม่
โทรศพัท ์053-920300

โ ร ง พ ย า บ า ล
เอกชน

40,000,000 หุ้น
มูลค่าท่ีตราไว้
10.00 บาทต่อหุ้น

22,546,250 56.37%

2. บจ. โรงพยาบาล
หริภุญชยั 
เมโมเรียล

109-111  หม ู่ 4  ถน น
ล ำาพนู-บา้นธิ ต ำาบล
บา้นกลาง อ ำาเภอเมือง
จงัหวดัลำาพนู
โทรศพัท ์053-581600

โ ร ง พ ย า บ า ล
เอกชน

30,000,000 หุ้น
มูลค่าท่ีตราไว ้5.00
 บาทต่อหุ้น

26,010,000 86.70%

3. บจ. โรงพยาบาล
รามคำาแหง
 เชียงใหม่

ถนนเชียงใหม่-ล ำาปาง
ต ำาบลท่าศาลา อ ำาเภอ
เมืองเชียงใหม่ จงัหวดั
เชียงใหม่

โ ร ง พ ย า บ า ล
เอกชน

44,000,000 หุ้น
มูลค่าท่ีตราไว ้
10.00 บาทต่อหุ้น

7,920,000 18.00%
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1.4            ความสัมพนัธ์กบักลุ่มธุรกจิของผู้ถือหุ้นใหญ่  

เม่ือวนัที่ 26  ตุลาคม  2554  บริษทั โรงพยาบาลวภิาวดี จ ำากดั (มหาชน) (VIBHA)  ไดย้ืน่ค ำาเสนอซ้ือหลกัทรัพยท์ ั้งหมด
ของกิจการของ CMR จากผูถ้ือหุน้เดิม  ระยะเวลาเสนอซื้อตั้งแต่วนัที่ 31 ตุลาคม 2554 ถึงวนัที่  2 ธนัวาคม  2554  ผลของการ
ดำาเนินการมีผูถ้ือหุน้เสนอเจตนาขายและ VIBHA รับซ้ือไว ้จ ำานวน 33,694,722 หุน้ มูลค่าหุ้นละ 10.00 บาท  หรือร้อยละ 83.75
ซ่ึงจากการเปล่ียนแปลงโครงสร้างผูถื้อหุ้นดงักล่าว ไม่มีผลต่อการเปล่ียนแปลงคณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหารแต่อยา่งใด  โดย
กลุ่มบริษทัในเครือมี นโยบายใหบ้ริษทัในเครือแต่ละแห่งกำาหนดนโยบาย และการบริหารงานตามวิสยัทศัน์ และศกัยภาพของตวั
เอง

จะเห็นวา่การแข่งขนัระหวา่งโรงพยาบาลเอกชน ส่วนใหญ่จะเนน้เร่ืองการใหบ้ริการท่ีสะดวกและรวดเร็วเป็นหลกั รวม
ถึงแพทยท์ี่มีคุณภาพและการลงทุนในอุปกรณ์เคร่ืองมือทางการแพทยท์ี่เทคโนโลยทีนัสมยั ที่สามารถตรวจวิเคราะห์อาการเจบ็
ป่วยไดล้ะเอียดขึ้น  ภายหลงัจากที่โรงพยาบาลลานนาและกลุ่มโรงพยาบาลเชียงใหม่รามไดร้วมเครือข่ายกนั ท ำาใหก้ลายเป็น
พนัธมิตรทางธุรกิจ ซ่ึงเป็นการลดจ ำานวนคู่แข่งขนัในระดบัเดียวกนั และท ำาใหโ้รงพยาบาลลานนาและกลุ่มของโรงพยาบาล
เชียงใหม่ราม กลายเป็นโรงพยาบาลเอกชนรายใหญ่ที่สุดในจงัหวดัเชียงใหม่และภาคเหนือตอนบน มีการใชแ้พทยบ์างสาขาที่
ขาดแคลนร่วมกนั มีการส่งคนไขไ้ปรับบริการระหวา่งกนั รวมถึงมีการใชอุ้ปกรณ์เคร่ืองมือทางการแพทยบ์างประเภทที่มีมูลค ่า
สูงร่วมกนัแทนการลงทุนเองทั้งหมด  จึงเป็นการช่วยลดตน้ทุนการดำาเนินงานแต่ยงัคงรักษาระดบัการให้บริการไวไ้ด้

พร้อมกนัน้ี บริษทัจะมีการจดัประเภทของการให้บริการของโรงพยาบาลแต่ละแห่งใหช้ดัเจนและเหมาะสม เพื่อใชเ้ป็น
แนวทางในการดำาเนินงานและกำาหนดนโยบายดา้นการตลาดต่อไป 
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โครงสร้างความสัมพนัธ์กบักลุ่มธุรกจิของผู้ถือหุ้นใหญ่
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บจ. โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม
(400,000,000 บาท)

บจ. หริภญุชยัเมโมเรียล
(150,000,000 บาท)

บจ. โรงพยาบาลขอนแก่นราม
(80,000,000 บาท)

บจ. โรงพยาบาลเขลางนครราม
(89,708,200 บาท)

บมจ. โรงพยาบาล รามคำาแหง
(120,000,000 บาท)

บมจ. โรงพยาบาลวิภาวดี
(1,257,716,543 บาท)

บจ. ภมูิปัญญาอินเตอร์ เนชัน่แนล
(600,000,000 บาท)

บจ. กซัซนั มารีนา กอล์ฟ คลบั
(2,000,000,000 บาท)

บจ. กซัซนั มารีนา กอล์ฟ
คลบั (2,000,000,000 บาท)

บจ. โรงพยาบาลพะวอ
(11,625,750 บาท)

บมจ. เชียงใหม่รามธุรกิจการแพทย์
(402,312,500 บาท)

บจ. เทพปัญญาธุรกิจ
(271,000,000 บาท)

บจ. โรงพยาบาลชยัภมิูราม
(558,000,000 บาท)

บจ. รพ. รามคำาแหง เชียงใหม่
(440,000,000 บาท)

บจ. กซัซนั มารีนา กอล์ฟ คลบั
(2,000,000,000 บาท)

บจ. รพ. รามคำาแหง เชียงใหม่
(440,000,000 บาท)

บจ. โรงพยาบาลพะเยาราม
(7,500,000 บาท)

บจ. รพ. พิษณโุลกอินเตอร์
(160,000,000 บาท)

บจ. โรงพยาบาลน่าน ราม
(150,000,000 บาท)

บจ. รพ. ชยัภมิูราม
(558,000,000 บาท)
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บริษัท  เชียงใหม่รามธุรกจิการแพทย์ จำากดั บริษัท  เชียงใหม่รามธุรกจิการแพทย์ จำากดั ((มหาชนมหาชน) (“) (“ลานนา”ลานนา”))
เมื่อวนัที่ 24 มิถุนายน 2517 บริษทัไดก้่อต ั้งขึ้นในนาม “บริษทั เชียงใหม่ธุรกิจการแพทย ์จ ำากดั” โดยเป็นการร่วมลงทุน
ระหวา่งกลุ่มคณะอาจารยแ์พทย ์คณะแพทยศาสตร์ (มหาวิทยาลยัเชียงใหม่) นกักฎหมายและนกัธุรกิจในจงัหวดัเชียงใหม่
เพื่อประกอบธุรกิจสถานรักษาพยาบาลภายใตช่ื้อ “โรงพยาบาลลานนา” ดว้ยทุนจดทะเบียนเร่ิมแรก 20 ลา้นบาท และเร่ิมเปิด
ดำาเนินการโรงพยาบาลขนาด 60 เตียง เมื่อวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2519  หลงัจากนั้นไดมี้การขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง โดยในปี 2535
ขยายเป็นโรงพยาบาลขนาด  180 เตียง และเม่ือวนัท่ี 23 ธนัวาคม 2536   ท่ีประชุมใหญ่สามญัผูถื้อหุน้ไดล้งมติอนุมติัให้คณะ
กรรมการบริษทัดำาเนินการแปรสภาพและจดทะเบียนเป็นบริษทัมหาชนจำากดั และไดรั้บอนุญาตใหเ้ป็นบริษทัจดทะเบียนใน
หมวดการแพทยข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเม่ือวนัท่ี 17 ตุลาคม 2537

ความเป็นมาและการเปล่ียนแปลงพัฒนาการที่สำาคัญ  

พ.ศ. 2519 “โรงพยาบาลลานนา”  เร่ิมเปิดดำาเนินการเมื่อวนัที่ 1 กรกฎาคม 2519  เป็นโรงพยาบาลขนาด 60 เตียง    โดยการ
ร่วมลงทุนระหวา่งกลุ่มคณะอาจารยแ์พทย ์คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ นกักฎหมาย และนกัธุรกิจ
ในจงัหวดัเชียงใหม่  ดว้ยทุนจดทะเบียนเร่ิมแรก 20 ลา้นบาท 

พ.ศ. 2524 ไดก้่อสร้างอาคารหอ้งพกัผูป่้วยในเพิ่มขึ้น โดยเชื่อมต่อกบัอาคารผูป่้วยเดิม เป็นอาคารสูง 4 ชั้นคร่ึง  ท ำาให้
สามารถรองรับผูป่้วยในเพิ่มข้ึนอีก 65 เตียง รวมเป็น 125 เตียง

พ.ศ. 2526 ไดข้ยายอาคารผูป่้วยนอก  โดยเพิ ่มหอ้งตรวจจากเดิม 3 หอ้ง เป็น 12 หอ้งและเพิ่มพื้นที่สำาหรับผูป่้วยนอกนัง่รอ
ตรวจ  ชั้นบนของอาคารทำาเป็นหอ้งผา่ตดัเพิ่มเติม 2 หอ้งรวมเป็น 4 หอ้ง  และหอ้งพกัฟ้ืนหลงัการผา่ตดั  ตลอด
จนขยายห้องเตรียมอุปกรณ์ เคร่ืองมือสำาหรับการผา่ตดั การขยายอาคารดงักล่าวสร้างเสร็จและสามารถเปิด
ดำาเนินการไดใ้นปี 2527

พ.ศ. 2535 ไดข้ยายการดำาเนินการเป็นโรงพยาบาลขนาด 180 เตียง โดยก่อสร้างอาคารผูป่้วย 6 ชั้น  (รวมชั้นใตดิ้น)  ซ่ึงจะ
เป็นหอ้งพิเศษสำาหรับผูป่้วยจ ำานวน 36 หอ้ง  และหอ้งเดอร์ลุกซ์ 6 หอ้ง  ท ำาใหม้ีเตียงรองรับผูป่้วยไดเ้พิ ่มขึ้นอีก
42 เตียง  สามารถเปิดดำาเนินการไดใ้นปี 2537  โดยบริษทัไดท้ำาการเพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 40 ลา้นบาท

พ.ศ. 2536 ที่ประชุมสามญัผูถ้ือหุน้ไดล้งมติอนุมตัิใหค้ณะกรรมการบริษทั แปลงสภาพและจดทะเบียนเป็นบริษทัมหาชน
จ ำากดักบักระทรวงพาณิชย ์เมื่อวนัที่ 23 ธนัวาคม 2536   โดยใชช่ื้อวา่ “บริษทั เชียงใหม่ธุรกิจการแพทย ์จ ำากดั
(มหาชน)”  ใชช่ื้อยอ่ “LNH”  บริษทัไดเ้ปล่ียนแปลงมูลค่าหุน้ที่ตราไวจ้ากหุน้ละ 100 บาท เป็นหุ้นละ 10 บาท
ตลอดจนไดด้ำาเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 120 ลา้นบาท
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พ.ศ. 2537 ไดร้ับอนุญาตใหเ้ป็นบริษทัจดทะเบียนในหมวดการแพทยข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เมื่อวนัที่ 17
ตุลาคม 2537

พ.ศ. 2539 เม่ือวนัท่ี 25 มีนาคม 2539  บริษทั โรงพยาบาลธนบุรี จ ำากดั (มหาชน)  ไดย้ืน่ค ำาเสนอซ้ือหลกัทรัพยข์องบริษทักบั
สำานกังานกำากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ละดำาเนินการซื้อหุน้บริษทัตั้งแต่วนัที่  27  มีนาคม  ถึง วนัที่ 7
พฤษภาคม เพื่อลงทุนและใชเ้ป็นฐานในการขยายธุรกิจในแถบภาคเหนือของประเทศไทย ผลของการทำาคำาเสนอ
ซ้ือทำาให้ บมจ.โรงพยาบาลธนบุรี  กลายเป็นนิติบุคคลผูถ้ือหุ้นรายใหญ่ คือ ถือหุน้ 6.35 ลา้นหุน้ หรือ ร้อยละ
52.91 ของหุ้นที่จ ำาหน่ายทั้งหมด 

พ.ศ. 2546 ก่อสร้างอาคารใหม่ขนาด 2 ชั้น สำาหรับขยายแผนกผูป่้วยนอกและจดัตั้งศูนยต์รวจสุขภาพ  และเปิดดำาเนินการได้
ในปี 2547

พ.ศ. 2550  ในเดือนมีนาคม บมจ.โรงพยาบาลธนบุรี ซ่ึงเป็นผูถ้ือหุน้รายใหญ่ของบริษทัไดจ้ ำาหน่ายหุ้นจ ำานวน 4.60
ลา้นหุน้ หรือร้อยละ 38.33 ของทุนจดทะเบียนและเรียกชำาระแลว้ 120 ลา้นบาท ใหแ้ก่บุคคลอื่น ประกอบ
ดว้ย คณะบุคคล วี. อาร์ แอนด์ เอส. ซี และ พ.ต.อ. วิทยา วงศไ์พบูลย ์ซ่ึงทำาให้ บมจ.โรงพยาบาลธนบุรีไม่
ไดเ้ป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่สุดของบริษทั และปัจจุบนัถือหุ้นในบริษทัจำานวน 2,588,610  หุน้ หรือร้อยละ 6.43
ของทุนเรียกชำาระแลว้ 402,312,500 บาท 

 ตามมติของท่ีประชุมวสิามญัผูถื้อหุน้คร้ังท่ี 1/2550 เม่ือวนัท่ี 4 มีนาคม 2550 บริษทัไดอ้อกและเสนอขายหุ้น
สามญัเพิ่มทุนจำานวน 6,000,000 หุน้ ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เดิมในอตัราส่วน 2 หุ้นเดิม ต่อ 1 หุน้ใหม่ ในราคาเสนอ
ขายหุน้ละ 20 บาท ซ่ึงบริษทัไดจ้ ำาหน่ายใหแ้ก่ผูถื้อหุ้นเดิม และ จดทะเบียนเพิ่มทุนกบักระทรวงพาณิชย ์เม่ือ
วนัที่ 22 พฤษภาคม 2550 การเพิ่มทุนดงักล่าวมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชใ้นการปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ
และก่อสร้างอาคารผูป่้วยใหม่ 

 ตามมติของท่ีประชุมวสิามญัผูถื้อหุน้ คร้ังท่ี 2/2550 เม่ือวนัท่ี 2 พฤศจิกายน 2550 ท่ีประชุมฯ ไดมี้มติให้ออก
หุน้เพิ่มทุนจ ำานวนไม่เกิน 22,843,333 หุน้ เพื่อใชใ้นการแลกเปล่ียนหุ้นกบัผูถื้อหุ้นของบริษทั โรงพยาบาล
เชียงใหม่ราม จ ำากดั  ในราคาแลกเปลี่ยนหุน้ที่ 1 หุน้เพิ่มทุนของบริษทั ต่อ 1 หุน้ของเชียงใหม่ราม (ยกเวน้
บมจ. โรงพยาบาลรามคำาแหง) ซ่ึงเป็นการลงทุนในกลุ่มบริษทัของโรงพยาบาลเชียงใหม่ราม ซ่ึงประกอบ
ดว้ย โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม โรงพยาบาลเทพปัญญา โรงพยาบาลชา้งเผอืก โรงพยาบาลพะวอ  และโรง
พยาบาลเขลางคน์คร  เป็นตน้ ซ่ึงถือเป็นการไดม้าซ่ึงสินทรัพยโ์ดยมีขนาดรายการร้อยละ 193 ของมูลค่า
รวมของส่ิงตอบแทน  

พ.ศ. 2551  บริษทัไดด้ ำาเนินการนำาหุ้นเพิ่มทุนไปจดทะเบียนกบักระทรวงพาณิชย ์เมื่อวนัที่ 25 กมุภาพนัธ์ 2551   โดย
หุน้เพิ่มทุนสามารถเร่ิมดำาเนินการซ้ือขายในตลาดหลกัทรัพยไ์ด ้ตั้งแต่วนัท่ี 4 มีนาคม 2551 เป็นตน้ไป

 ที่ประชุมสามญัผูถื้อหุ้นไดม้ีมติอนุมตัิให้บริษทัเปลี่ยนช่ือใหม่ เป็น “บริษทั เชียงใหม่รามธุรกิจการแพทย์
จ ำากดั (มหาชน)”  และใชช้ื่อภาษาองักฤษเป็น “Chiang Mai Ram Medical Business Public Company
Limited” โดยไดจ้ดทะเบียนเปล่ียนแปลงเรียบร้อยแลว้ เม่ือวนัท่ี 23 มิถุนายน 2551

พ.ศ. 2552 บริษทัฯ ไดด้ ำาเนินการจ ำาหน่ายหุน้สามญับริษทั พิษณุโลกอินเตอร์เวชการ จ ำากดั จ ำานวน 700,000 หุน้ ใหแ้ก่
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บริษทั เทพปัญญาธุรกิจ จ ำากดั  เม่ือวนัท่ี 29 ธนัวาคม 2552  

พ.ศ. 2554 เมื่อวนัที่ 26 ตุลาคม 2554  บริษทั โรงพยาบาลวภิาวดี จ ำากดั (มหาชน)      ไดย้ืน่ค ำาเสนอซื้อหลกัทรัพยข์อง
บริษทัฯ โดยมีกำาหนดระยะเวลารับซ้ือตั้งแต่วนัท่ี 31 ตุลาคม ถึงวนัท่ี 2 ธนัวาคม 2554  โดยเสนอค่าตอบแทนให้
กบัผูถื้อหุน้ของ CMR เป็น 2 ทางเลือก คือ

                      -  เงินสดท่ีราคา 46.00 บาท/หุ้น  หรือ
                      -  หุน้สามญัเพิ่มทุนของ VIBHA ในอตัรา 10 หุ้น ต่อ 1 หุ้นของ CMR หรือคิดเป็นราคา  4.60 บาท

ต่อหุน้

         ผลจากการทำาค ำาเสนอซ้ือหลกัทรัพยข์อง VIBHA มีผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ แสดงเจตนาขาย และ
VIBHA ไดร้ับซ้ือไว ้ จ ำานวน 33,694,722 หุ้น หรือ 83.75%  ซ่ึงจากการเปล่ียนแปลงโครงสร้างผูถื้อหุน้ดงักล่าว
ไม่มีผลต่อการเปล่ียนแปลงคณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหารแต่อยา่งใด

พ.ศ. 2555 บริษทัฯ ไดด้ ำาเนินการซ้ือหุน้สามญัของ บริษทั โรงพยาบาลหริภุญชยั เมโมเรียล จ ำากดั จากผูถื้อหุน้เดิม จ ำานวน
16,010,000 หุน้ หรือร้อยละ 80.05 ของทุนเรียกช ำาระแลว้ของ บริษทั โรงพยาบาลหริภุญชยั เมโมเรียล จ ำาก ดั
ปัจจุบนัถือหุ้นอยูใ่นอตัราร้อยละ 86.70

พ.ศ. 2558 บริษทัฯ ไดก่้อสร้างอาคารหลงัใหม่เป็นอาคารขนาด 5 ชั้น ในปี 2556  เพื่อขยายพื้นท่ีบริการแผนกผูป่้วยนอก
และเพิม่จำานวนเตียงรับบริการในแผนกผูป่้วยใน จำานวน 30 เตียง ภายใตช่ื้อ “โรงพยาบาลลานนา 2”   และ
สามารถเปิดดำาเนินการไดใ้นปี 2558 

พ.ศ. 2559 บริษทัไดเ้ปล่ียนแปลงมูลค่าหุน้ท่ีตราไวข้องบริษทัจากเดิมหุน้ละ 10.00 บาท เป็นหุน้ละ 0.10 บาท  โดย
ไดจ้ดทะเบียนเปล่ียนแปลงกบักรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์เม่ือวนัท่ี 25 พฤษภาคม 2559

พ.ศ. 2560 บริษทัไดซ้ื้อท่ีดินวา่งเปล่าเพิม่  ตั้งอยูถ่นนสุขเกษม ต ำาบลป่าตนั อ ำาเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ อยูใ่กลก้บั
โรงพยาบาลลานนา เน้ือท่ีรวม 29 ไร่ - งาน 56 ตารางวา เพือ่ขยายกิจการก่อสร้าง “โรงพยาบาลลานนา 3”
และเพิม่พื้นท่ีจอดรถ 

พ.ศ. 2561 บริษทัไดด้ ำาเนินการลงทุนโครงการขนาดใหญ่ 2 รายการคือ อนุมติัโครงการก่อสร้างโรงพยาบาลลานนา 3  และ
อนุมติัใหบ้ริษทัและบริษทัยอ่ยเขา้ร่วมลงทุนในบริษทั โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จ ำากดั รายละเอียดดงัน้ี

1.  โครงการก่อสร้างโรงพยาบาลลานนา 3   บนเน้ือที่ 29 ไร่ 56 ตรว.  เป็นโรงพยาบาลขนาด 220 เตียง
อาคารขนาด 5 ชั้น คาดวา่จะดำาเนินการแลว้เสร็จและสามารถเปิดใหบ้ริการไดภ้ายในปี 2564

2.  อนุมัติให้บริษัทและบริษัทย่อยเข้าร่วมลงทุนในบริษัท โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จำากดั
จ ำานวนหุ้น 36,040,400 หุ้น หรือร้อยละ 81.91 ของทุนจดทะเบียนบริษทั 440,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้
สามญั 44,000,000 หุ้น  โดยเปิดเป็นโรงพยาบาลเอกชนในนาม โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม ่ บนเน้ือที่ 12
ไร่ 66 ตรว. ซ่ึงคาดวา่โรงพยาบาลแห่งใหม่ดงักล่าวจะเปิดดำาเนินการไดใ้นปี 2565
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ภาพรวมของการประกอบธุรกจิ
บริษทั เชียงใหม่รามธุรกิจการแพทย ์ จ ำากดั (มหาชน) เป็นผูด้ ำาเนินการ “โรงพยาบาลลานนา”  และ “โรงพยาบาลลานนา

2”  ซ่ึงเป็นโรงพยาบาลเอกชนขนาด 180 เตียง และ 30 เตียง  ปัจจุบนัโรงพยาบาลมีหอ้งตรวจโรคจำานวน  70 หอ้งตรวจ สามารถ
ให้บริการผูป่้วยนอกไดป้ระมาณวนัละ 2,200 คน  มีผูม้าใชบ้ริการเฉล่ียประมาณวนัละ 1,830 คน   และมีจ ำานวนผูป่้วยในเฉลี่ย
วนัละประมาณ 210 คน

โรงพยาบาลลานนาเป็นโรงพยาบาลท่ีใหบ้ริการรักษาโรคทัว่ไป โดยคณะแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะโรคทุกสาขาพร้อมทั้ง
อุปกรณ์การรักษาและวินิจฉยัโรคที่ทนัสมยั และมีประสิทธิภาพสูงไวค้อยใหบ้ริการตลอด 24 ชัว่โมง    นอกจากน้ีโรงพยาบาล
ยงัติดตั้งเคร่ืองอำานวยความสะดวกและอุปกรณ์ฉุกเฉินท่ีจำาเป็นไวภ้ายในหอ้งพกัผูป่้วยอยา่งครบถว้น

   ตารางแสดงโครงสร้างรายได้ของธุรกจิการให้บริการเฉพาะบริษัท   

หน่วย : พนับาท ปี พ.ศ. 2562 ปี พ.ศ. 2561 ปี พ.ศ. 2560 ปี พ.ศ. 2559

ผู้ป่วยทั่วไป 861,703 60.70 830,568 49.57 774,229 51.10 708,236 48.94
ผู้ป่วยประกันสังคม 470,775 33.16 722,682 43.13 654,332 43.18 602,064 41.60
รายได้อ่ืนๆ 87,105 6.14 122,243 7.30 86,626 5.72 136,908 9.46
       รายได้รวมสุทธิ 1,419,583 100.00% 1,675,493 100.00% 1,515,187 100.00% 1,447,208 100.00%

ผลิตภณัฑ ์/ บริการ โรงพยาบาลเอกชน   ในนามโรงพยาบาลลานนา
ดำาเนินงานโดย นายแพทยดุ์สิต   ศรีสกลุ กรรมการผูจ้ดัการ  

และคณะกรรมการบริหาร

   ตารางแสดงโครงสร้างรายได้งบการเงินรวม      

หน่วย : พนับาท ปี พ.ศ. 2562 ปี พ.ศ. 2561 ปี พ.ศ. 2560 ปี พ.ศ. 2559

ผู้ป่วยทั่วไป 3,159,286 77.82 2,947,471 73.76 2,762,228 72.40 2,573,908 72.75
ผู้ป่วยประกันสังคม 767,402 18.91 987,857 24.73 985,409 25.83 907,546 25.65
รายได้จากสำานักงาน
ประกนัสุขภาพแห่งชาติ

- - - - - - 868 0.03

รายได้อ่ืนๆ 132,564 3.27 60,441 1.51 67,736 1.78 55,626 1.57
       รายได้รวมสุทธิ 4,059,252 100.00% 3,995,769 100.00% 3,815,373 100.00% 3,537,948 100.00%
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ในการจดัทำางบการเงินรวม ถือหลกัเกณฑก์ารรวมเฉพาะบริษทัยอ่ยที่อยูภ่ายใตก้ารควบคุมของบริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม
จ ำากดั  ซ่ึงเป็นผูซ้ื้อบริษทัฯ แบบยอ้นกลบั ภายหลงัจากไดต้ดัยอดคงเหลือและรายการคา้ระหว า่งกนัแลว้ บริษทั โรงพยาบาล
เชียงใหม่ราม จำากดั ถือหุ้นในบริษทัยอ่ย และบริษทัร่วมดงัน้ี

บริษัทย่อยที่ควบคุมทางอ้อมจากรายการซ้ือธุรกจิแบบย้อนกลบั

บริษัท โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำากดั 
หน่วย   :   พนับาท  2562 2561 2560

รายไดจ้ากการรักษาพยาบาล 2,026,684 1,843,289 1,725,078

รายไดอ่ื้น 110,884 45,440 43,398

รวมรายได้ 2,137,568 1,888,729 1,768,476

ผลิตภณัฑ ์/ บริการ โรงพยาบาลเอกชน ในนาม โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม

ดำาเนินงานโดย นายแพทยป์ระมุข    อุณจกัร    และคณะกรรมการบริหาร
บริษทั เชียงใหม่รามธุรกิจการแพทย ์จ ำากดั (มหาชน) ถือหุ้น 56.37%

บริษัทย่อยและบริษัทร่วม ที่ถือหุ้น

บริษัท โรงพยาบาลเทพปัญญา จำากดั 
หน่วย   :   พนับาท  2562 2561 2560

รายไดจ้ากการรักษาพยาบาล 363,677 334,618 359,635
รายไดอ่ื้น 7,772 12,127 15,000

รวมรายได้ 371,449 346,745 374,635

ผลิตภณัฑ ์/ บริการ โรงพยาบาลเอกชน ในนาม โรงพยาบาลเทพปัญญา
ดำาเนินงานโดย นายแพทยพ์ฒันา    โพธ์ิสุยะ      และคณะกรรมการบริหาร
บริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำากดั ถือหุ้น 99.99%
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บริษัท โรงพยาบาลเขลางค์นคร จำากดั 
หน่วย   :   พนับาท  2562 2561 2560

รายไดจ้ากการรักษาพยาบาล 432,151 383,211 334,933
รายไดอ่ื้น 14,165 8,223 11,138

รวมรายได้ 446,316 391,434 346,071

ผลิตภณัฑ ์/ บริการ โรงพยาบาลเอกชน ในนาม โรงพยาบาลเขลางค์
ดำาเนินงานโดย นายแพทยว์ฒันา   วานิชสุขสมบติั    และกรรมการบริหาร
บริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำากดั ถือหุ้น 25.44%

บริษัท โรงพยาบาลพะวอ จำากดั 
หน่วย   :   พนับาท  2562 2561 2560

รายไดจ้ากการรักษาพยาบาล 85,983 63,803 56,180
รายไดอ่ื้น 2,963 1,723 1,479

รวมรายได้ 88,946 65,526 57,659
ผลิตภณัฑ ์/ บริการ โรงพยาบาลเอกชน ในนาม โรงพยาบาลพะวอ
ดำาเนินงานโดย นายแพทยแ์สงโรจน์     ประดบัแกว้   และคณะกรรมการบริหาร
บริษทั โรงพยาบาลเทพปัญญา จำากดั ถือหุ้น 50.00%

บริษัท  โรงพยาบาลหริภุญชัย เมโมเรียล  จำากดั
หน่วย   :   พนับาท  2562 2561 2560

รายไดจ้ากการรักษาพยาบาล 335,305 327,718 338,512
รายไดอ่ื้น 7,863 6,078 5,408

รวมรายได้ 343,168 333,796 343,920
ผลิตภณัฑ ์/ บริการ โรงพยาบาลเอกชน ในนาม โรงพยาบาลหริภุญชยั เมโมเรียล
ดำาเนินงานโดย นายแพทยว์ชัระ    สนธิชยั  และคณะกรรมการบริหาร
บริษทั เชียงใหม่รามธุรกิจการแพทย ์จ ำากดั (มหาชน) ถือหุ้น 86.70%
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2.1           ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ  
2.1.1     การบริการรักษาพยาบาล

บริษทัดำาเนินธุรกิจสถานพยาบาลเอกชน ดำาเนินกิจการในนาม “โรงพยาบาลลานนา”  ซ่ึงเป็นโรงพยาบาลที่ให้บริการ
ทางการแพทยค์รบทุกสาขาบริการตลอด 24 ชัว่โมง  โดยมีบุคลากรทางการแพทย ์และเจา้หนา้ที่ที่ปฏิบติังานทัว่ไปอ่ืน ผลดั
เปลี่ยนหมุนเวียนปฏิบตัิงาน วนัละ 3 ช่วงเวลา ช่วงละ 8 ชัว่โมง  ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 โรงพยาบาลลานนามีแพทย์
ประจำา 63 คน แพทยท่ี์ปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะโรค 215 คน  และแพทยเ์วร  130 คน 

ประเภทของการให้บริการรักษาพยาบาล

ผู้ป่วยนอก     โรงพยาบาลลานนามีหอ้งตรวจผูป่้วยนอก จำานวน 70 หอ้งตรวจ  ใหบ้ริการตรวจรักษาโรคทัว่ไปในทุก
สาขา ไดแ้ก่

ประเภทหอ้งตรวจ จำานวนหอ้ง ประเภทห้องตรวจ จำานวนหอ้ง
1. สาขาอายรุกรรม 14

1

10. ศลัยกรรมทัว่ไป 4
2. จิตเวช 11. ศลัยกรรมประสาท 1
3. คลีนิคโรคไต 12. ศลัยกรรมระบบทางเดิน

ปัสสาวะ
1

4. ศลัยกรรมออร์โธปิดิกส์ 6 13. หู คอ จมูก 2
5. สูติ-นรีเวชกรรม 7 14.  คลีนิคมะเร็งเร่ิมแรก 1
6. กมุารเวชกรรม 10 15. คลีนิคโรคภูมิแพ้ 1
7. ศูนยโ์รคหวัใจและหลอดเลือด 2 16. ศูนยต์รวจสุขภาพ 2
8. จกัษุ 2 17. กายภาพบำาบดั 1
9.     ทนัตกรรม 3 18. อ่ืนๆ เช่น คลีนิคโรคผวิหนงั 

หอ้งตรวจคนไขป้ระกนัสงัคม 
และหอ้งฉุกเฉินเป็นตน้

12
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ผู้ป่วยใน          โรงพยาบาลมีห้องพกัผู้ป่วยที่สะอาดพร้อมด้วยเคร่ืองอำานวยความสะดวก     และมีอุปกรณ์ฉุกเฉินต่างๆ
เพือ่บริการผู้ป่วยที่ต้องการเข้าพกัรักษาตัวในโรงพยาบาล  แบ่งได้หลายประเภท ดงัน้ี

ประเภทห้อง จำานวนห้อง จำานวนเตียง
หอ้งพกั
1. หอ้งพกัพิเศษเด่ียว 149 149
2. หอ้งพกัรวม 4 22
3. หอ้งผูป่้วยหนกั (ICU) 2 22
4. Nursery 1 5

รวมหอ้งพกั 156 198
หอ้งสำาหรับผูป่้วยท่ีตอ้งดูแลพิเศษ
5. หอ้งฟอกไต 1 2
6. หอ้งรอคลอด 1 3
7. หอ้งคลอด 2 2
8. หอ้งผา่ตดัเลก็ 1 1
9. หอ้งผา่ตดัใหญ่ 4 4

รวมทั้งส้ิน 165 210

2.1.2 การบริการอ่ืน ๆ

โรงพยาบาลลานนามีหน่วยบริการอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีช่วยสนบัสนุนการรักษาพยาบาลผูป่้วย ไดแ้ก่

หน่วยเวชระเบียน-สถิติ รับผดิชอบบนัทึก จดัเกบ็ประวตัิและรายงานการวินิจฉยัการตรวจรักษา และความคืบหนา้
ของผลการรักษาโรค โดยการเกบ็ขอ้มูลดว้ยระบบคอมพิวเตอร์   เพื่อใหก้ารรักษาโรคเป็นไปไดอ้ยา่งถูกตอ้ง สามารถ
คน้หาขอ้มูลไดร้วดเร็วและให้ผูม้าใชบ้ริการไดรั้บประโยชน์สูงสุด

หน่วยจ่ายอ๊อกซิเจน โรงพยาบาลลานนามีระบบจ่ายออ๊กซิเจนเพื่อช่วยผูป่้วยในกรณีฉุกเฉิน 2 ระบบ  คือระบบ
จ่ายทางท่อไปป์ไลน์ ซ่ึงควบคุมโดยระบบอตัโนมตัิที่สามารถจ่ายออ๊กซิเจนโดยระบบท่อส่งไปยงัหอ้งผา่ตดั หอ้งไอซียู
และหอ้งพกัผูป่้วยโดยตรง   และอีกระบบหน่ึงคือระบบออ๊กซิเจนถงั เพื่อให้บริการผูป่้วยทั้งในและนอกสถานท่ี    ซ่ึงทาง
โรงพยาบาลไดจ้ดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีควบคุมดูแลหน่วยจ่ายออ๊กซิเจนน้ีโดยเฉพาะ

หน่วยรถพยาบาลฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนามีรถพยาบาลฉุกเฉิน (Ambulance) ซ่ึงติดตั้งอุปกรณ์ช่วยชีวิตผูป่้วยและ
อุปกรณ์ส่ือสารไวพ้ร้อม โดยมีพนกังานขบัรถและพยาบาลประจ ำาที่พร้อมจะออกไปให้บริการรับ -ส่ง ผูป่้วยไดต้ลอด 24
ชัว่โมง ณ วนัที่ 31  ธนัวาคม 2562 โรงพยาบาลมีรถพยาบาล (Ambulance) ใหบ้ริการจ ำานวน 5 คนั และรถบริการอื่นอีก
จำานวน 6 คนั ซ่ึงให้บริการผูป่้วยทั้งในจงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดัใกลเ้คียง 

แผนกเภสัชกรรม  โรงพยาบาลลานนามีกระบวนการคดัเลือกยาดี มีคุณภาพ และปลอดภยัเขา้ไวใ้นเภสชัต ำารับของโรง
พยาบาล  ซ่ึงจะส่งเสริมใหผู้ป่้วยไดรั้บประสิทธิภาพและความปลอดภยัจากการรักษาที่ดีที่สุด มีระบบในการเก ็บรักษายา
ในสภาวะที่เหมาะสม เพื่อใหย้ามีคุณภาพดี และใหบ้ริการจ่ายยาผูป่้วยพร้อมใหค้ ำาแนะนำาวิธีการใชย้าโดยเภสชักรทุกราย
เพื่อใหผู้ป่้วยมีความเขา้ใจเกี่ยวกบัการใชย้าที่ไดร้ับ อนัจะช่วยใหผู้ป่้วยใชย้าตามแพทยส์ัง่ไดถู้กตอ้ง ทำาใหผ้ลการรักษาดี
ข้ึน
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แผนกห้องปฏิบัติการ  โรงพยาบาลลานนาไดจ้ดัหอ้งปฏิบตัิการและอุปกรณ์เคร่ืองมือที่ทนัสมยั โดยหอ้งปฏิบตัิการของ
โรงพยาบาลไดร้ับการรับรองมาตรฐานสากล ISO 15189  ควบคุมโดยนกัเทคนิคการแพทยเ์พื่อทำาการตรวจวิจยัปัสสาวะ
อุจจาระ นำ้ าไขสนัหลงั นำ้ าในช่องปอด นำ้ าในช่องทอ้ง ตลอดจนโลหิตของผูป่้วย เพื่อประกอบการวินิจฉยัซ่ึงจะสำารองไว ้
สำาหรับช่วยชีวิตผูป่้วยในกรณีฉุกเฉิน    นอกจากน้ียงัมีการเพาะเช้ือเพื่อตรวจสอบชนิดของเช้ือโรค และทดสอบหาตวัยา
ทำาลายเช้ือโรคท่ีก่อใหเ้กิดความเจบ็ป่วยนั้นๆ ซ่ึงจะช่วยใหก้ารบำาบดัรักษาโรคเป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

แผนกเอกซเรย์ รังสีแพทยป์ระจำาแผนกเอกซเรยร่์วมกบันกัรังสีเทคนิค  ช่วยกนัควบคุมดูแลการเอกซเรย ์ ทั้งดว้ยเคร่ือง
เอกซเรยธ์รรมดา  เคร่ืองเอกซเรยค์อมพิวเตอร์ และ เคร่ือง MRI  เพื่อช่วยสนบัสนุนการวินิจฉยัโรค ตลอดจนติดตามผล
ความกา้วหนา้ในการรักษา

แผนกกายภาพบำาบัด โรงพยาบาลลานนาจดัใหม้ีแผนกกายภาพบำาบดัเพื่อการรักษาผูป่้วยที่ตอ้งไดร้ับการฟ้ื นฟู
สภาพร่างกายในส่วนต่างๆ โดยจดัใหมี้นกักายภาพบำาบดัท่ีเช่ียวชาญเป็นผูค้วบคุมและดูแลอยา่งใกลชิ้ด

แผนกโภชนาการ โรงพยาบาลลานนาจดัใหม้ีนกัโภชนาการ ควบคุมดูแลการจดัเตรียมอาหารใหเ้หมาะสมก บัผูป่้วย
แต่ละคน และใหเ้ป็นไปตามคำาแนะนำาของแพทยผ์ูรั้บผดิชอบดูแลรักษาผูป่้วยในแต่ละราย

2.1.3 สิทธิหรือข้อจำากดัในการประกอบธุรกจิ (ถ้ามี)
         โรงพยาบาลลานนา, โรงพยาบาลเชียงใหม่รามและโรงพยาบาลในกลุ่ม (ไดแ้ก่ โรงพยาบาลเทพปัญญา และโรง
พยาบาลเทพปัญญา 2)  และ โรงพยาบาลหริภุญชยัเมโมเรียล  ไม่มีสิทธิหรือขอ้จำากดัในการประกอบธุรกิจ

2.1.4 สิทธิอ่ืน  ๆ
โรงพยาบาลลานนา, โรงพยาบาลเชียงใหม่รามและโรงพยาบาลในกลุ่ม (ไดแ้ก่ โรงพยาบาลเทพปัญญา และโรง

พยาบาลเทพปัญญา 2)  และ โรงพยาบาลหริภุญชยัเมโมเรียล  ไม่มีสิทธิประโยชน์อ่ืนใด
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2.2       การตลาดและภาวะการแข่งขัน  
2.2.1         นโยบายและลกัษณะการตลาดของการบริการ  

บริษัท  เชียงใหม่รามธุรกจิการแพทย์ จำากดั บริษัท  เชียงใหม่รามธุรกจิการแพทย์ จำากดั ((มหาชนมหาชน) (“) (“ลานนา”ลานนา”))

 กลยุทธ์ทางการตลาด  ปัจจุบนับริษทัไดก้ ำาหนดนโยบายและกลยทุธ์ทางการตลาด ดงัน้ี

(1) เนน้กลุ่มลูกคา้ประกนัใหม้ากขึ้น โดยที่กลุ่มลูกคา้ประกนัดงักล่าว ประกอบดว้ย (1) บริษทัประกนั
ต่างๆ ซ่ึงเป็นประกนัท ั้งลกัษณะบุคคลและกลุ่ม และ (2) บริษทัคู่สญัญา (ไดแ้ก่ องคก์ร หน่วยงาน
หรือบริษทั)

(2) มุ่งเนน้การให้บริการที่ประทบัใจ โดยไดด้ ำาเนินโครงการพฒันาบุคลากรใหแ้ก ่พนกังานทุกระดบั
เพื่อยกมาตรฐานคุณภาพการใหบ้ริการแก่ผูม้ารับบริการอนัจะส่งผลใหเ้กิดความประทบัใจ

(3) เพิม่ประสิทธิภาพในดา้นการรักษาพยาบาลโดยเนน้เคร่ืองมือที่ทนัสมยั และแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญ รวม
ทั้งมีการใชท้รัพยากรร่วมกบับริษทัร่วม เพื่อบริหารจดัการดา้นค่าใชจ่้าย

(4) เนน้ขยายศกัยภาพการใหบ้ริการ โดยเปิดคลินิกพิเศษ แพทยเ์ฉพาะทาง เช ่น ศูนยโ์รคหวัใจและ
หลอดเลือด ศูนยม์ะเร็งสตรี ศูนยโ์รคปวดเข่า และศูนยโ์รคปวดหลงั โดยใหก้ารรักษาผา่ตดัโรคปวด
หลงัแบบ Minimal Invasive Surgery (MIS)  เพื่อนำาเทคโนโลยกีารรักษาพยาบาลเขา้มาในจงัหวดั
เชียงใหม่

(5) เนน้การจดักิจกรรมให้ความรู้ทางวิชาการเพื่อเสริมสร้างภาพลกัษณ์ในดา้นส่งเสริมสุขภาพ ร่วม กบั
องคก์รภายนอก เช่น สถานประกอบการ,  หน่วยงานราชการ,  สถานศึกษา และองคก์รเอกชน

(6) เนน้การส่ือสารประชาสมัพนัธ์ เสริมสร้างภาพลกัษณ์ใหโ้รงพยาบาลในดา้นการใชเ้ทคโนโลยใีนการ
ช่วยแพทยว์ินิจฉยัโรค และเพิ่มศกัยภาพการรักษาพยาบาล โดยมีแพทย์เฉพาะทางให้การดูแลรักษา
โรคซบัซอ้น เช่น มะเร็งนรีเวช หวัใจ โรคปวดเข่า และรักษาโรคปวดหลงั ใหค้วามรู้เกี่ยวกบัสุขภาพ
เพื่อเป็นการเผยแพร่ชื่อเสียงและภาพพจน์ของโรงพยาบาล โดยผา่นทางส่ือต่าง ๆ เช่น ส่ือ Social
โทรทศัน์ วิทย ุหนงัสือพิมพ ์วารสาร แผน่พบั การจดักิจกรรม CSR เป็นตน้

การดำาเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมาย

โรงพยาบาลเนน้การทำาการตลาดโดยใชห้ลกัการใหญ่ ๆ 2 ประการคือ

(1) การทำาตลาดเชิงรับ

เป็นการปรับเปลี่ยนการบริการภายในโรงพยาบาลให้ทนักบัสถานการณ์และภาวะการตลาดที่เปลี่ยนไป
ดงัน้ี
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  สร้างระบบคณุภาพให้มีมาตรฐานระดบันานาชาติ

โรงพยาบาลลานนามุ่งเนน้การพฒันาระบบคุณภาพการใหบ้ริการเป็นไปตามมาตรฐานในร ะบบ ISO
9001 : 2015 จาก United Registrar of System (Thailand) Limited Company ทั้งองคก์ร,  ISO  15189 และ
ISO 15190  (หอ้งปฏิบตัิการ) จากสำานกัมาตรฐานหอ้งปฏิบตัิการ กระทรวงสาธารณสุข และในขณะ
เดียวกนับริษทัไดด้ ำาเนินการพฒันาโรงพยาบาลเขา้สู่ระบบ HA (Hospital Accreditation) โดยไดร้ับการ
รับรองมาตรฐานในปี 2556  ซ่ึงเป็นการสร้างความเช่ือมัน่ดา้นคุณภาพบริการแก่ผูใ้ชบ้ริการ

การพฒันาการให้บริการ

จดัตั้งหน่วยงานลูกคา้สมัพนัธ์เพื่อใหบ้ริการแก่กลุ่มลูกคา้ต่างๆ ซ่ึงเป็นการสร้างความสะดวกและรวดเร็ว
ดา้นการให้บริการ  เช่น 

 กลุ่มลูกคา้ประเภทประกนั กลุ่มลูกคา้บริษทั/องคก์ร ซ่ึงกลุ่มลูกคา้ดงักล่าวจะชำาระค่าบริการรักษา
โดยบุคคลอ่ืน (Third Party Payment) ตามสญัญาหรือขอ้ตกลง เช่น บริษทัประกนัต่าง ๆ หรือบริษทั
คู่สญัญาของโรงพยาบาล (บริษทัคู่สญัญา ไดแ้ก่ องคก์ร หน่วยงาน หรือบริษทั เป็นตน้)   กลุ่มลูกคา้
ดงักล่าวมีความตอ้งการท่ีจะใชสิ้ทธิของตนเอง และเพื่อใหท้ราบสิทธิและใชสิ้ทธิของตนเองอยา่งถูก
ตอ้ง โรงพยาบาลจึงไดม้ีหน่วยงานลูกคา้สมัพนัธ์เพื่อเป็นผูป้ระสานงานระหวา่งบริษทัประกนัหรือ
บริษทัคู่คา้ (Third Party Payment) และลูกคา้

   หน่วยบริการลูกคา้ต่างประเทศ (International Patient Center)  เพื่อให้บริการแก่ผูม้ารับบริการชาว
ต่างประเทศ โดยบริษทัไดม้ีการรับพนกังานที่มีความช ำานาญเฉพาะดา้นภาษา ท ั้งภาษาองักฤษ
ฝร่ังเศส ญ่ีปุ่น และ จีน

การลงทุนเพือ่รองรับบริการ

โรงพยาบาลลานนา ไดล้งทุนขยายหรือปรับปรุงอาคารเพื่อรองรับจ ำานวนผูม้าใชบ้ริการดา้นการตรวจ
สุขภาพต่างๆ เช่น การตรวจสุขภาพประจำาปี หรือ ตรวจสุขภาพเพื่อเอาประกนั  ซ่ึงจดัแบ่งส่วนบริการตรวจ
สุขภาพใหเ้ป็นสดัส่วน โดยมีเคร่ืองมือทางการแพทยส์ำาหรับการตรวจสุขภาพ พร้อมแพทยแ์ละบุคลากรใน
บริเวณเดียวกนั เพื่ออ ำานวยความสะดวกใหแ้ก่ผูม้าใชบ้ริการดา้นการตรวจสุขภาพทั้งชาวไทย และต่าง
ประเทศ

(2) การทำาตลาดเชิงรุก

โรงพยาบาลลานนามีการทำาตลาดเชิงรุกโดยจดัท ำาแผนการตลาดไวแ้ต ่ละปี โดยปรับเปล่ียนใหส้อดคลอ้ง
กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง และเนน้การเพิ่มลูกคา้แต่ละกลุ่ม มีการเพิม่คลินิกพิเศษ และคลินิกเฉพาะทาง
ขยายศกัยภาพการรักษาพยาบาล และเพิ ่มประสิทธิภาพการส่ือสารผา่นทุกช่องทางไปยงักลุ่มลูกคา้ ดงันั้น
จุดขายคือ คุณภาพบริการ และกลยทุธ์คือ สร้างระบบความสมัพนัธ์ที่ดีระหวา่งลูกคา้  และทุก 6 เดือนจะมี
การนำามาวิเคราะห์และวดัผล เพื่อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแผนการตลาด
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 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

ปัจจุบนั กลุ่มลูกคา้หลกัของโรงพยาบาลลานนาเป็นกลุ ่มลูกคา้ประเภทประกนัต่างๆ โดยเฉพาะกลุ่มลูกคา้
ประกนัสงัคม รองลงมาเป็นกลุ่มลูกคา้ทัว่ไปในเขตจงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดัใกลเ้คียง นอกนั้นเป็นกลุ่มลูกคา้
ชาวต่างประเทศ/นกัท่องเที่ยว และพนกังานและหน่วยงาน สามารถแบ่งไดเ้ป็น   4  กลุ่มใหญ่ ๆ ดงัน้ี

กลุ่มลูกค้า สัดส่วน
ร้อยละ

(1) กลุ่มลูกคา้ประกนั ประกอบดว้ย
 กลุ่มลูกคา้ประกนั เช่น ประกนัภยั, ประกนัสุขภาพ, พ.ร.บ.   และ
 กลุ่มลูกคา้ในโครงการประกนัสงัคม 

84%

(2) กลุ่มลูกคา้ทัว่ไปในเขตจงัหวดัเชียงใหม่ และจงัหวดัใกลเ้คียงในเขตภาคเหนือตอนบน  8%
(3) หน่วยงาน, บริษทั, โรงงานต่าง ๆ ในเขตจงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดัใกลเ้คียง โดยโรง

พยาบาลจะใหสิ้ทธิประโยชน์กบัหน่วยงานท่ีเปิดเครดิตการรักษาพยาบาลกบัโรงพยาบาล  
 6%

(4) กลุ่มลูกคา้ชาวต่างประเทศและนกัท่องเท่ียว      2%

 นโยบายการตั้งราคา

นโยบายการตั้งราคา เช่น ค่ารักษาพยาบาล ค่าหอ้งพกั และค่าตรวจเฉพาะทางเป็นตน้ บริษทัฯ ไดใ้ชน้โยบายการ
ตั้งราคาที่สอดคลอ้งกบัความคุม้ค่า ในมุมมองของผูป่้วยที่เขา้มารับการรักษา โดยค ำานึงถึงภาวะการแข ่งขนั
จรรยาแพทย ์และความโปร่งใส 

การจำาหน่ายและช่องทางการจำาหน่าย
โรงพยาบาลทัว่ไปขนาดใหญ่ ลานนา เป็นโรงพยาบาลเอกชนที่เปิดให้บริการรักษาพยาบาลแก ่ประชาชนทัว่ไป สถาน

ที่ท ำาการโรงพยาบาล ตั้งอยูเ่ลขที่ 1 ถนนสุขเกษม  ต ำาบลป่าตนั แขวงนครพิงค ์ อ ำาเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่    ผูม้าใชบ้ริการของ
โรงพยาบาลสามารถเดินทางมาโรงพยาบาลดว้ยตนเอง หรือจะเรียกใชบ้ริการรถพยาบาลซ่ึงไดจ้ดัเตรียมไวพ้ร้อมที่จะให้บริการ
ตลอด 24 ชัว่โมง ทั้งในเขตอำาเภอเมืองเชียงใหม่และต่างจงัหวดั                                        

อีกทั้งมีการใหเ้ครดิตการรักษาพยาบาลแก่บริษทัและสถานประกอบการต่าง ๆ ทั้งในจงัหวดัเชียงใหม่ และจงัหวดัใกลเ้คียง
ท่ีสามารถส่งพนกังานมาเขา้รับการรักษาไดต้ลอดเวลา

ลกัษณะของลูกค้าและความสัมพนัธ์
ลูกคา้ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายของโรงพยาบาลไดแ้ก่
1. ประชาชนทัว่ไปในเขตจงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดัใกลเ้คียงในเขตภาคเหนือตอนบน   ตลอดจนนกัท่องเท่ียว
2. หน่วยงาน, บริษทั, โรงงานต่าง ๆ ในเขตจงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดัใกลเ้คียง  โดยโรงพยาบาลจะใหสิ้ทธิ

ประโยชน์กบัหน่วยงานท่ีเปิดเครดิตการรักษาพยาบาลกบัโรงพยาบาล   ในรอบปีที่ผา่นมามีจ ำานวนหน่วยงานที่เปิด
เครดิตและมาใชบ้ริการรวมประมาณ 200 แห่ง จ ำานวนพนกังานท่ีมาใชบ้ริการประมาณสามหม่ืนกวา่คน
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2.2.2 ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน

จะเห็นวา่ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนยงัคงมีการแข่งขนัที่รุนแรงอยา่งต่อเน่ือง ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากการแข่งขนักนัใน
การขยายสาขาและปรับปรุงสถานประกอบการใหมี้รูปแบบท่ีทนัสมยั สวยงาม และการปรับปรุงคุณภาพในการใหบ้ริการซ่ึงเป็น
จุดขายของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน รวมทั้งยงัมีการสร้างความแตกต่างในการให้บริการ โดยการเปิดใหบ้ริการในรูปแบบศูนย์
การแพทยเ์ฉพาะทางมากขึ้น ไม่วา่ จะเป็น ศูนยโ์รคปวดเข่า ศูนยโ์รคปวดหลงั ศูนยโ์รคหวัใจ  ศูนยโ์รคทางสมอง และศูนยโ์รค
มะเร็ง  ในขณะที่ ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนซ่ึงเป็นธุรกิจที่ตอ้งใชเ้งินลงทุนค่อนขา้งสูง ทั้งดา้นการก่อสร้างอาคารสถานที่ ดา้น
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย ์ตลอดจนการจา้งบุคลากรที่เช่ียวชาญ จึงเกิดกระแสการควบรวมกิจการที่ยงัคงมีอยูอ่ยา่งต่อ
เน่ืองในธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน พร้อมทั้งการนำาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารกิจการในเครือโรงพยาบาล
ของตน เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการบริหารตน้ทุนและสร้างความแขง็แกร่งในการใหบ้ริการ นอกเหนือจากการจดั โปรโมชัน่
ในรูปแบบ Package ราคาประหยดักนัมากขึ้น เพื่อดึงดูดผูบ้ริโภคให้ เขา้มาใชบ้ริการในช่วงที่ภาวะเศรษฐกิจชะลอตวัลง ทั้งน้ี
เพื่อช่วงชิงความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัเชิงธุรกิจของตนไว้

ปัจจุบนั ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน นอกจากจะตอ้งเผชิญกบัภาวะการแข่งขนัที่รุนแรง ภายในประเทศแลว้ ยงัตอ้งแข่งขนั
กบัโรงพยาบาลในต่างประเทศ โดยเฉพาะในประเทศเพื่อนบา้นอยา่งเช่น มาเลเซียและสิงคโปร์ ซ่ึงต่างพยายามกำาหนดเป้าหมาย
และวางกรอบยทุธศาสตร์ในการผลกัดนัประเทศของตนใหเ้ป็น Medical Hub of Asia เช่นเดียวกบัไทย โดยเนน้การยกระดบั
คุณภาพและมาตรฐานทั้งในดา้นสถานพยาบาล บุคลากร รวมถึงเคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย ์เพื่อใหเ้ป็นที่ยอมรับใน
ระดบัสากลและสามารถรองรับผูป่้วยไดม้ากข้ึน

อีกทั้ง เศรษฐกิจไทยในปีท่ีผา่นมาอยูใ่นภาวะท่ีชะลอตวัลงอยา่งต่อเน่ือง อนัเน่ืองจากผลกระทบจากปัญหาวิกฤติการเงิน
โลก มาตรการกีดกนัทางการคา้ และความเส่ียงจากการแยกตวัของสหราชอาณาจกัร ที่ท ำาใหเ้ศรษฐกิจเขา้สู่ภาวะถดถอย รวมถึง
ปัญหาดา้นการเมือง การแขง็ค่าของเงินบาท ความล่าชา้ของกระบวนการงบประมาณ ผลกระทบจากภยัแลง้ และปัญหาความไม่
สงบใน 3 จงัหวดัภาคใต ้ ซ่ึงเหตุการณ์ดงักล่าวกระทบต่อภาวะเศรษฐกิจ  และกระทบต่อการลงทุนของภาคเอกชนรวมถึงการ
บริโภคภายในประเทศซ่ึงชะลอตวัลงตามไปดว้ย ดงันั้นรัฐบาลจะตอ้งรีบกำาหนดมาตรการต่าง ๆ ในการกระตุน้และผลกัดนัการ
ขยายตวัทางเศรษฐกิจ และเพิ่มความเช่ือมัน่ต่อนกัลงทุน  เพื่อใหมี้เงินไหลเวียนกลบัเขา้สู่ระบบเศรษฐกิจใหเ้ร็วข้ึน

จากภาวะการณ์ขา้งตน้ที่มีผลกระทบในวงกวา้ง   ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนจึงเป็นธุรกิจหน่ึงที่ไดร้ับผลกระทบอยา่ง
หลีกเล่ียงไม่ไดด้ว้ยเช่นกนั ดงันั้น จากสาเหตุดงักล่าวจึงส่งผลกระทบต่อภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขนักนัของธุรกิจโรง
พยาบาลเอกชน จะเห็นไดว้า่ในปี 2562 การเจริญเติบโตของโรงพยาบาลเอกชนชะลอตวั เน่ืองจากภาวะเศรษฐก ิจที่ถดถอย
ทำาใหค้นไขบ้างส่วนหนัไปใชบ้ริการของโรงพยาบาลรัฐบาลที่มีค่าใชจ่้ายที่ต ำ่ากวา่และสามารถตอบสนองความตอ้งการได ้  ซ่ึง
จากสาเหตุดงักล่าวจึงส่งผลกระทบต่อภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขนักนัของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนดงัน้ี

(1) นโยบายของภาครัฐ

นโยบายของรัฐ : ตามพระราชบญัญติักฤษฎีกาการเบิกค่ารักษาพยาบาลของขา้ราชการ มีขอ้จำากดัในเร่ืองการพิจารณาการ
เบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลในสถานพยาบาลเอกชน ถึงแมว้า่จะมีระบบการเขา้ร่วมทำาสญัญาการรักษาพยาบาลกบักรมบญัชี
กลางเพื่อเบิกค่ารักษาพยาบาลโดยตรงท่ีเรียกวา่ EMCO และตามนโยบายการแพทยฉุ์กเฉิน UCEP
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โครงการประกันสังคม :     เน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจท่ีชะลอตวัลง และการวา่งงาน รวมทั้งปัญหาประชาชนขาดกำาลงัซ้ือ จึง
ท ำาใหโ้รงพยาบาลเอกชนหนัมาใหค้วามสำาคญักบัลูกคา้ประกนัสงัคม ตามพระราชบญัญตัิแรงงานและสวสัดิการสงัคม
อยา่งจริงจงั โดยมุ่งหวงัใหเ้ป็นกลุ่มลูกคา้หลกัในระยะยาว  จะเห็นไดว้า่ที่ผา่นมาจงัหวดัเชียงใหม่มีโรงพยาบาลเอกชนที่
เขา้โครงการประกนัสงัคมจ ำานวนหลายแห่ง  ขณะที่กลุ่มผูป้ระกนัตนยงัคงมีจ ำานวนเท่าเดิมจึงท ำาใหเ้กิดการแข่งขนัที่
รุนแรงข้ึน

โครงการหลักประกนัสุขภาพแห่งชาติ  :  ซ่ึงกลุ่มน้ีโรงพยาบาลของรัฐ และของเอกชนมีการแบ่งผูมี้สิทธิตามภูมิศาสตร์และ
กำาหนดค่าตอบแทนในการรักษาผูป่้วยรวมโดยภาครัฐ จึงไม่มีการแข่งขนัระหวา่งโรงพยาบาลที่เขา้ร่วมโครงการ  ขณะที่
โรงพยาบาลลานนา โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม และโรงพยาบาลเทพปัญญาไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการน้ี  ดงันั้นจึงอาจมีกลุ่ม
ลูกคา้ทัว่ไปบางส่วนซ่ึงเป็นฐานลูกคา้เดิมของกลุ่มโรงพยาบาลเลือกใชบ้ริการของโรงพยาบาลท่ีเขา้ร่วมโครงการแทน

(2) อำานาจการซ้ือของประชาชนลดลง

เน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจท่ีชะลอตวัลง จึงทำาใหธุ้รกิจบางแห่งตอ้งชะลอกำาลงัการผลิตหรือปิดตวัลง ปริมาณคนวา่งงานเพิ่ม
อตัราสูงขึ้น ผูบ้ริหารตลอดจนพนกังานทั้งในภาครัฐและเอกชนหลายแห่งถูกควบคุมสวสัดิการลงเพื่อความอยูร่อดของ
องคก์ร จึงเป็นสาเหตุที่ส่งผลให้ประชาชนตอ้งลดค่าใชจ้่ายที่ไม่จ ำาเป็นลงประการหน่ึง โดยการหนัไปใชบ้ริการการรักษา
พยาบาลของโรงพยาบาลรัฐบาลเน่ืองจากมีค่าใชจ้่ายที่ต ำ่ากวา่โรงพยาบาลเอกชน หรือใชบ้ริการตามโครงการของภาครัฐ
แทน

(3) การขยายตัวของโรงพยาบาลเอกชน

โรงพยาบาลเอกชนเกือบทุกแห่งตอ้งประสบปัญหาเก่ียวกบัการขยายตวัและตอ้งชะลอโครงการต่างๆ ออกไป  ซ่ึงเป็นผลมา
จากนโยบายของภาครัฐท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการรักษาพยาบาล และก ำาลงัซ้ือของประชาชนที่ลดลง และกระทบต่อจ ำานวนผูเ้ลือก
รักษาในโรงพยาบาลเอกชนและรายไดจ้ากการรักษา ขณะท่ีตน้ทุนค่ารักษาพยาบาล (ไดแ้ก่ ยาและเวชภณัฑ ์ ค่าธรรมเนียม
แพทย ์เป็นตน้) มีแนวโนม้ที่สูงขึ้น ดงันั้นจึงทำาใหห้ลายโรงพยาบาลมีการปรับกลยทุธ์ทางการตลาดเพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
ภาวการณ์ปัจจุบนั เช่น การเนน้ลูกคา้กลุ่มบริษทัประกนั การรักษาพยาบาลแบบเป็นโปรแกรม (โปรแกรมตรวจสุขภาพ
ประจำาปี หรือคลอดบุตร) เป็นตน้ ยิง่ทำาให้การแข่งขนัของโรงพยาบาลเอกชนสูงข้ึนเม่ือเทียบกบัปีก่อน

(4) การปรับปรุงการให้บริการของโรงพยาบาลรัฐบาล

เน่ืองจากโรงพยาบาลรัฐบาลไดม้ีการปรับปรุงทางดา้นการใหบ้ริการที่ดีขึ้น เพื่อแข่งขนักบัการใหบ้ริการของโรงพยาบาล
เอกชน      ดงันั้นจึงเป็นอีกสาเหตุหน่ึงที่ท ำาใหผู้ม้าใชบ้ริการส่วนหน่ึงเลือกใชบ้ริการของรัฐบาลแทน เน่ืองจากมีค ่าใชจ้่าย
ท่ีถูกกวา่และการใหบ้ริการมีมาตรฐานเทียบเท่าโรงพยาบาลเอกชน
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สภาพการแข่งขัน

กรณีวิเคราะห์สภาพการแข่งขนัของอุตสาหกรรมโดยใชว้ิธี  Five Forces  ซ่ึงประกอบดว้ยการวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ 5
ดา้น ประกอบดว้ย ความยากง่ายของคู่แข่งขนัรายใหม่ สินคา้/บริการทดแทน อำานาจต่อรองของผูซ้ื้อและผูข้าย และคู่แข่งขนัใน
อุตสาหกรรม  ซ่ึงอาจสรุปไดว้า่ธุรกิจโรงพยาบาลจดัไดว้า่เป็นธุรกิจท่ีมีการแข่งขนัระดบัปานกลาง

(1) ความยากง่ายของผู้ที่จะเข้ามาเป็นคู่แข่งรายใหม่   (Entry Barrier)    ธุรกิจโรงพยาบาลเป็นธุรกิจที่มีการเขา้มาของคู่
แข่งขนัรายใหม่ค่อนขา้งยาก เน่ืองจากเป็นธุรกิจที่จะตอ้งใชเ้งินลงทุนค่อนขา้งสูง (Capital Incentive) รวมถึงปัญหาการ
จดัหาบุคลากรใหเ้พียงพอที่จะใหบ้ริการ โดยเฉพาะบุคลากรดา้นการแพทยท์ี่มีอยู จ่ ำานวนจ ำากดั โดยเฉพาะแพทยท์ี่มี
คุณภาพและแพทยเ์ฉพาะทาง 

(2) สินค้าทดแทน (Substitute Product) ปัจจุบนัโรงพยาบาลของรัฐเร่ิมมีการพฒันาตวัเองเพื่อใหส้ามารถแข ่งกบัโรง
พยาบาลเอกชน  เช่น  การมีคลีนิคพิเศษให้บริการในช่วงหลงัเวลาทำางานของแพทยใ์นโรงพยาบาลของรัฐ อยา่งไรกต็าม
หากเปรียบเทียบคุณภาพของการให้บริการระหวา่งโรงพยาบาลเอกชนและโรงพยาบาลรัฐ การใหบ้ริการของโรงพยาบาล
เอกชนยงัคงมีความคล่องตวัและรักษาระดบัคุณภาพของการให้บริการท่ีดีกวา่ นอกจากน้ี สินคา้ทดแทนประเภทอ่ืน ไดแ้ก่
ร้านขายยา หรือ   คลีนิครักษา   อาจมีผลกบัโรงพยาบาลเอกชนท่ีมีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายระดบักลางถึงระดบัล่าง 

(3) อำานาจต่อรองของผู้ซ้ือ (Power of Buyer) จากภาวะเศรษฐกิจท่ีชะลอตวัลงทำาใหอ้ ำานาจในการใชจ้่ายของผูบ้ริโภคทัว่ไป
ลดนอ้ยลง ดงันั้นจึงทำาใหผู้ใ้ชบ้ริการบางส่วนหนัไปใชบ้ริการของโรงพยาบาลรัฐ โครงการประกนัสงัคม และโครงการ
หลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ ดงันั้นการแข่งขนัระหวา่งโรงพยาบาลเอกชนจะมีภาวการณ์แข่งขนัที่เพิ่มขึ้น ซ่ึงหลายแห่ง
ไดมี้การปรับเปล่ียนกลยทุธเพื่อใหเ้หมาะสมต่อประเภทและความตอ้งการของลูกคา้ปัจจุบนั อยา่งไรกต็าม เน่ืองจากกลุ่ม
ลูกคา้เป้าหมายของทั้งโรงพยาบาลลานนาและโรงพยาบาลเชียงใหม่รามที่เป็นลูกคา้ทัว่ไป มกัอยูใ่นระดบัปานกลางถึง
ระดบับน ซ่ึงส่วนใหญ่มกัเลือกคุณภาพของการให้บริการ และ/หรือ คุณภาพของแพทยม์ากกวา่ดา้นราคาค่ารักษา 

(4) อำานาจการต่อรองของผู้ขาย (Power of Supplier) อำานาจการต่อรองของผูข้ายในอุตสาหกรรมโรงพยาบาลค่อนขา้งต ำ่า
เน่ืองจากผูผ้ลิตยาและเวชภณัฑม์ีจ ำานวนมากทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ      ซ่ึงส่วนใหญ่ผูผ้ลิตเหล่าน้ีมกัจะเป็น
ผูน้ำาเสนอสินคา้ต่อแพทยห์รือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อพิจารณาสัง่ซ้ือ และผลของการรวมกนัของเครือราม ทำาใหโ้รงพยาบาล
ลานนาเพิ่มอำานาจการต่อรองกบัผูข้ายไดม้ากข้ึน                  

(5) คู่แข่งในอุตสาหกรรม (Competitor)  จากการสำารวจของสำานกังานสาธารณสุขจงัหวดัเชียงใหม่มีการบนัทึกรายงานวา่
โรงพยาบาลในจงัหวดัเชียงใหม่ที่มีเตียงรับผูป่้วยไวค้า้งคืนมีท ั้งส้ินจ ำานวน  43  แห่ง    ในจ ำานวนน้ีเป็นโรงพยาบาล
เอกชนประเภทท ัว่ไป จ ำานวน 11 แห่ง  และมี 8 แห่ง  ที่เป็นโรงพยาบาลขนาด 100 เตียงขึ้นไปในระดบัเดียวกบัโรง
พยาบาลลานนา  ดงัปรากฏในตารางเปรียบเทียบจ ำานวนเตียงที่ขึ้นทะเบียน  และจ ำานวนเตียงที่เปิดให้บริการจริงในปี
2562   ดงัน้ี
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ตารางแสดงการเปรียบเทียบจำานวนเตียงที่ขึน้ทะเบียนและจำานวนเตียงที่เปิดให้บริการของโรงพยาบาลเอกชน 

โรงพยาบาลเอกชน จำานวนเตียงผู้ป่วยขึน้ทะเบียน สัดส่วนร้อยละ

โรงพยาบาลลานนา + รพ. ลานนา 2 210 12.75

โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม 220 13.35

โรงพยาบาลเทพปัญญา                     109 6.61

โรงพยาบาลเทพปัญญา 2                         60 3.64

รวมโรงพยาบาลลานนาและกลุ่มเชียงใหม่ราม 599 36.35

โรงพยาบาลแมคคอร์มิค                   400 24.27

โรงพยาบาลราชเวช                 150 9.10

โรงพยาบาลเซ็นทรัลเมมโมเรียล 120 7.28

โรงพยาบาลเชียงใหม่ใกลห้มอ 119 7.22

โรงพยาบาลเชียงใหม่เมดิคอลเซ็นเตอร์ 100 6.07

โรงพยาบาลกรุงเทพ เชียงใหม่ 59 3.58

โรงพยาบาลเชียงใหม่ฮอสพิทอล 50 3.04

อ่ืน ๆ  (ขนาดตำ่ากวา่ 100 เตียง) 51 3.09

รวม 1,648 100.00%

จากตวัเลขที่ไดจ้ากการสำารวจของสำานกัมาตรฐานสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ สำานกังานปลดักระทรวง
สาธารณสุข และขอ้มูลจากสำานกังานสาธารณสุขจงัหวดัเชียงใหม่ ปรากฏวา่จ ำานวนเตียงผูป่้วยที่ขึ้นทะเบียนของโรง
พยาบาลเอกชนในจงัหวดัเชียงใหม่ ณ ส้ินปี 2562 มีจ ำานวน 1,648 เตียง  เท่ากบัปี 2561  โดยโรงพยาบาลแมคคอร์มิคเป็น
โรงพยาบาลเอกชนท่ีขนาดใหญ่ท่ีสุด จ ำานวน 400 เตียง หรือร้อยละ 24.27 รองลงมาคือ โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำานวน
220 เตียง หรือร้อยละ 13.35 และโรงพยาบาลลานนาและ รพ. ลานนา 2 เป็นลำาดบัที่ 3 มีจ ำานวน 210 เตียง หรือร้อยละ
12.75 อยา่งไรกต็าม ภายหลงัการรวมกิจการระหวา่งโรงพยาบาลลานนา และโรงพยาบาลในกลุ ่มเชียงใหม่ราม (รพ.
เชียงใหม่ราม, รพ. เทพปัญญา และ รพ. เทพปัญญา 2)   ท ำาใหโ้รงพยาบาลในกลุ่มมีขนาดเพิ่มขึ้นเป็น 599 เตียง หรือร้อย
ละ 36.35  ซ่ึงจะกลายเป็นกลุ่มโรงพยาบาลเอกชนท่ีใหญ่ท่ีสุดในเขตจงัหวดัเชียงใหม่ 

24                             แบบแสดงรายการขอ้มูลประจำาปี 2562



โรงพยาบาลลานนา
LANNA HOSPITAL

ปัจจัยแห่งความสำาเร็จ        (Key Success Factors)  
อยา่งไรกดี็ท่ามกลางการแข่งขนัที่สูงขึ้นของทั้งโรงพยาบาลเอกชนดว้ยกนัและของรัฐบาล บริษทัฯ ไดต้ระหนกัและมี

การปรับตวัในความเปลี่ยนแปลงต่อภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขนัที่เกิดขึ้น เพื่อใหเ้ป็นขอ้ไดเ้ปรียบของบริษทัฯ รวมทั้ง
เป็นการรักษาฐานลูกคา้เก่าและขยายฐานลูกคา้ใหม่ให้บริษทัต่อไป  โดยกลยทุธ์หรือปัจจยัแห่งความสำาเร็จของผูป้ระกอบการ
(Key Success Factors)  ท่ีบริษทัฯ นำามาใชใ้นการแข่งขนัคือ

1. นโยบายทางด้านการพฒันาบุคลากร
โรงพยาบาลลานนาไดเ้ปิดให้บริการมานานกวา่ 40 ปี  โดยบริษทัฯ ไดมุ้่งเนน้นโยบายทางดา้นการพฒันา
บุคลากร โดยการสนบัสนุนใหมี้การศึกษาต่อทางดา้นการบริหาร และดา้นวิชาชีพเฉพาะทาง

2. นโยบายด้านการตลาด
ไดมี้การขยายการบริการเขา้สู่ชุมชน เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ทำาใหมี้กลุ่มลูกคา้มาใชบ้ริการมาก
ขึ้น รวมทั้งไดม้ีการประชาสมัพนัธ์และเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนเพื่อประโยชน์ต่อสงัคม  นอกจากน้ีโรง
พยาบาลไดมุ้่งเนน้ใหด้ ำาเนินตามกลยทุธทางการตลาด ตามนโยบายที่ต ั้งไวอ้ยา่งเคร่งครัดรวมท ั้งไดท้ ำา
โครงการขยายเครือข่าย, คลีนิคเครือข่ายตามอำาเภอรอบนอกของจงัหวดัเชียงใหม่ และจงัหวดัใกลเ้คียงเพื่อ
ขยายฐานลูกคา้

3. นโยบายทางด้านการบริหารงาน
การท่ีเป็นระบบเครือของโรงพยาบาลลานนา ทำาใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัระหวา่งโรงพยาบาลในเร่ืองต่าง ๆ
ทั้งดา้นการจดัสรรทรัพยากร และการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบ้ริการ รวมถึงการพฒันาดา้นการรักษาพยาบาล

4. นโยบายด้านคุณภาพ
ดำาเนินโครงการพฒันาบุคลากรแก่พนกังานทุกระดบั เพื่อยกมาตรฐานคุณภาพการใหบ้ริการ เพื่อสร้างความ
พึงพอใจและประทบัใจแก่ผูม้ารับบริการ  โดยโรงพยาบาลลานนาไดร้ับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการ
ISO 9001 : 2015 จาก United Registrar of System (Thailand) Limited Company ทั้งองคก์ร, ไดร้ับใบรับรอง
มาตรฐานคุณภาพทางหอ้งปฏิบตัิการ  ISO 15189 แห่งแรกของภาคเหนือ, ISO 15190 และด ำาเนินโครงการ
Hospital  Accreditation (HA)  โดยโรงพยาบาลไดรั้บใบรับรองมาตรฐาน HA ในปี 2556  

2.3           การผลติ  -  การจัดหาผลติภณัฑ์เพ่ือบริการ  
บริษทั เชียงใหม่รามธุรกิจการแพทย ์จ ำากดั (มหาชน)  ด ำาเนินการสถานพยาบาลในนาม “โรงพยาบาลทัว่ไปขนาดใหญ่
ลานนา”  และ “โรงพยาบาลทัว่ไปขนาดเลก็ ลานนา 2”  สามารถรับผูป่้วยไดจ้ ำานวน 210 เตียง  โดยเปิดให้บริการตลอด
24 ชัว่โมง  ในส่วนของผูป่้วยประกนัสงัคมมีการปรับปรุงสถานที่ให้บริการเฉพาะเป็นสดัส่วนครบวงจรในบริเวณ
เดียวกนั

(1)     กำาลงัการผลติและปริมาณการผลติ  
ในรอบระยะเวลา 4 ปีที่ผา่นมา โรงพยาบาลลานนาสามารถใหบ้ริการไดเ้ตม็ที่ (กะที่ผลิตได)้ และจำานวนการให้บริการ
จริง  ตั้งแต่ปี 2559-2562 โดย มีรายละเอียดดงัน้ี
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ตารางกำาลงัการให้บริการและปริมาณการให้บริการจริง – โรงพยาบาลลานนาตารางกำาลงัการให้บริการและปริมาณการให้บริการจริง – โรงพยาบาลลานนา
ปี 2562 ปี 2561 ปี 2560 ปี 2559

กำาลงัการให้บริการเต็มที่*
ผูป่้วยใน (เตียง) 76,650 76,650 76,650 76,650
ผูป่้วยนอก (คน) 803,000 803,000 803,000 803,000
ปริมาณการให้บริการจริง
ผูป่้วยทัว่ไป 

ผูป่้วยใน (เตียง/ปี) 48,015 48,805 47,692 46,718
ผูป่้วยนอก (คน/ปี) 194,882 189,002 181,536 180,480

ผูป่้วยประกนัสงัคม 
ผูป่้วยใน (เตียง/ปี) 30,810 30,471 27,944 22,032
ผูป่้วยนอก (คน/ปี) 613,549 607,317 556,916 510,206

ทัว่ไป + ประกนัสงัคม
ผูป่้วยใน (เตียง/ปี) 78,825 79,276 75,636 68,750
ผูป่้วยนอก (คน/ปี) 808,431 796,319 738,542 690,686

อตัราการใช้กำาลงัผลติ (%)
ผูป่้วยใน (เตียง) 102.84% 103.43% 98.68% 89.69%
ผูป่้วยนอก 100.68% 99.17% 91.97% 86.01%

อตัราการเพิม่ขึน้ (%)
ผูป่้วยใน (เตียง) (0.57%) 4.81% 10.02% 24.11%
ผูป่้วยนอก 1.52% 7.84% 6.92% 12.98%

หมายเหตุ  : (1)  รอบระยะเวลาบญัชี 1 มกราคม ถึง 31 ธนัวาคม 2562
  (2)   ก ำาลงัการผลิตเต็มท่ี หมายถึง 
 ผูป่้วยใน: จำานวนเตียงท่ีพร้อมใหบ้ริการ ณ ขณะใดขณะหน่ึง ซ่ึงเท่ากบั 210 เตียง คูณดว้ย 365 วนั
 ผูป่้วยนอก: จ ำานวนผูป่้วยนอกเฉล่ียท่ีสามารถรักษาไดต้่อวนั 2,200 คน คูณดว้ย 365 วนั

(2)     วตัถุดบิและผู้จำาหน่ายวตัถุดบิ   (Supplier)  
วตัถุดิบและผูจ้ ำาหน่ายวตัถุดิบในรอบระยะเวลา 3 ปีท่ีผา่นมา และงวดล่าสุดท่ีใชใ้นการใหบ้ริการรักษาพยาบาลของ

โรงพยาบาลลานนา สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 กลุ่ม  ไดแ้ก่

(1) ยาทั้งหมดท่ีโรงพยาบาลใชแ้บ่งออกเป็น 4 ประเภท  ไดแ้ก่ (ก) ยาปราศจากเช้ือ (ข) ยาเมด็  (ค)  ยานำ้ า  และ (ง)
ยาใชภ้ายนอก ซ่ึงเป็นการสัง่ซ้ือทั้งยาที่ผลิตในประเทศ (Local) และยาที่ผลิตจากต่างประเทศ (Original) นั้น
ขึ้นอยูก่บัความเหมาะสมและความจำาเป็นในการใชย้ารักษาโรคผูป่้วยแต่ละรายโดยโรงพยาบาลจะสัง่ซ้ือจาก
บริษทัผูจ้ดัจ ำาหน่ายในประเทศทั้งส้ิน เน่ืองจากจำานวนผูจ้ดัจ ำาหน่ายมีประมาณ 500 กวา่ราย โรงพยาบาลจึงไม่
ประสบปัญหาทางดา้นการขาดแคลนยาและเวชภณัฑ ์อีกทั้งบริษทัมีนโยบายการสัง่ซ้ือยาและเวชภณัฑโ์ดยใช้
ระบบการจดัซ้ือกลางสำาหรับโรงพยาบาลทุกแห่งในเครือ ซ่ึงถือเป็นการบริหารจดัการระบบสัง่ซ้ืออยา่งมี
ประสิทธิภาพสูงสุด

โรงพยาบาลลานนา โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม บริษทัยอ่ยและบริษทัในเครือฯ มีหลกัเกณฑใ์นการคดัเลือก
และแนวทางปฏิบตัิในการจดัการสัง่ซื้อวตัถุดิบที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยจะพิจารณาคดัเลือก
วตัถุดิบที่จะสัง่ซ้ือจากขอ้บ่งช้ี ประสิทธิผล ความเส่ียง และตน้ทุน ซ่ึงจะสัง่ซ้ือวตัถุดิบล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 1
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เดือน โดยมีการก ำาหนดราคาซ้ือขายที่แน่นอนไวล้่วงหนา้ ยาและเวชภณัฑต์่างๆ จะจดัเกบ็รักษาวตัถุดิบไว ้
อยา่งปลอดภยั เช่น มีการแยกจดัเกบ็ยาที่หมดอาย ุยาที่หมดสภาพ และ/หรือยาที่ปนเป้ือน ออกจากยาอื่น ๆ
เป็นตน้

(2) เวชภณัฑแ์ละวสัดุส้ินเปลืองทางการแพทย ์นอกจากยาแลว้ในการรักษาพยาบาลยงัตอ้งใชเ้วชภณัฑแ์ละวสัดุสิ้น
เปลืองทางการแพทยเ์ป็นจำานวนมาก ไดแ้ก่วสัดุประเภทผา้ก๊อส สำาลี เขม็ฉีดยา กระบอกฉีดยา สายใหน้ำ้ าเกลือ
เขม็เยบ็แผลและไหมเยบ็แผลชนิดต่างๆ ใบมีดผา่ตดั เป็นตน้  การสัง่ซ้ือมีหลกัเกณฑแ์ละวิธีปฏิบติัเช่นเดียวกบั
การสัง่ซ้ือยาโดยเป็นการสัง่ซ้ือจากผูจ้ดัจ ำาหน่ายภายในประเทศทั้งจ ำานวน

(3) อุปกรณ์และเคร่ืองมือทางการแพทยเ์ป็นส่ิงจ ำาเป็นและสำาคญัในการดำาเนินธุรกิจโรงพยาบาล  โดยเป็นการสัง่
ซ้ืออุปกรณ์และเคร่ืองมือแพทยต์่างๆ จากผูจ้ ำาหน่ายภายในประเทศทั้งหมด และวิธีการจดัซ้ือมีหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีปฏิบติัเช่นเดียวกบัการสัง่ซ้ือยาและเวชภณัฑ ์

สำาหรับโรงพยาบาลลานนา กรณีสัง่ซ้ืออุปกรณ์และเคร่ืองมือทางการแพทยท์ี่มีมูลค่าไม่เกิน 1 ลา้นบาท  คณะ
กรรมการบริหารจะเป็นผูพ้ิจารณา และหากเกินกวา่มูลค่าดงักล่าวกรรมการบริษทัจะเป็นผูพ้ิจารณา

(3)              ข้ันตอนและเทคโนโลยกีารผลติ  
การใหบ้ริการรักษาพยาบาลโดยทัว่ไปจะเร่ิมจากผูป่้วยติดต่อแจง้ขอรับบริการที่แผนกประชาสมัพนัธ์-เวชระเบียน  ซ่ึง

เจา้หนา้ที่ในแผนกจะจดัทำาและคน้หาประวตัิการมารับบริการตรวจรักษา (ถา้มี) ก่อนที่จะนำาส่งเขา้พบแพทยผ์ูท้ี่จะท ำาการตรวจ
รักษา  ภายหลงัเสร็จส้ินการตรวจวินิจฉยัจากแพทยแ์ลว้ แพทยจ์ะจดัยาท่ีใชใ้นการรักษาอาการเจบ็ป่วยตามท่ีตรวจพบ

ในผูป่้วยบางรายแพทยอ์าจจ ำาเป็นตอ้งส่งตรวจดว้ยเคร่ืองมือที่พิเศษต่าง ๆ เช่น  เคร่ืองตรวจ MRI, เคร่ืองตรวจคลื่น
ไฟฟ้าหวัใจ, เคร่ืองเอกซเรยค์อมพิวเตอร์, เคร่ืองตรวจวิเคราะห์เลือดระบบอตัโนมตัิ ฯลฯ  ก่อนที่จะสัง่ยาใหแ้ก่ผูป่้วยกลบัไปรับ
ประทานท่ีบา้นตามวิธีท่ีแพทยไ์ดก้ ำาหนด หรือทานตามวิธีท่ีเขียนกำากบัไวท่ี้หนา้ซองยาต่อไป

ในบางคร้ังผูป่้วยบางราย แพทยจ์ ำาเป็นตอ้งสัง่ใหเ้ขา้นอนพกัรักษาตวัในโรงพยาบาล ภายหลงัรับการตรวจรักษา  เพื่อรับ
การผา่ตดั หรือให้การรักษาพิเศษอ่ืน ๆ ท่ีไม่สามารถกระทำาไดท่ี้บา้นของผูป่้วย หรือผูป่้วยที่จะตอ้งอยูใ่นการดูแลของแพทยอ์ยา่ง
ใกลชิ้ด เช่น การใหย้าเขา้เส้นเลือด, การใหน้ำ้ าเกลือ เป็นตน้  เม่ือผูป่้วยอาการทุเลาหรือหายจากอาการเจ็บป่วยท่ีเกิดข้ึน แพทยจึ์งจะ
อนุญาตใหก้ลบัไปพกัผ่อนรักษาตวัต่อที่บา้น และประมาณ 1-2 อาทิตย ์ แพทยอ์าจจะนดัผูป่้วยมาทำาการตรวจประเมินผลการ
รักษาภายหลงัจากการให้การรักษาคร้ังก่อนต่อไป

(4)           ผลของฤดูกาลที่กระทบต่อการดำาเนินธุรกจิของโรงพยาบาล  
รายไดข้องธุรกิจโรงพยาบาลมาจากการใหบ้ริการรักษาพยาบาลผูป่้วย  ซ่ึงส่วนใหญ่จะขึ้นอยูก่บัก ำาลงัซ้ือหรือความ

สามารถในการจ่ายค่ารักษาพยาบาลของตวัผูป่้วย แต่ผลของฤดูกาลหรือเทศกาลอาจมีส่วนในการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการของผู ้
ป่วยดว้ยเช่นกนั  แต่นบัเป็นปัจจยัเพียงเลก็นอ้ยอนัเป็นผลสืบเน่ืองมาจากวฒันธรรมประเพณีในชุมชนท่ียดึถือปฏิบติัในแต่ละช่วง
เวลาของปี เช่น ในเดือนเมษายนของทุกปีจะเป็นช่วงเทศกาลสงกรานต์  ผูป่้วยที่เขา้มารับการรักษาจะเกิดจากอุบตัิเหตุเป็นส่วน
ใหญ่ ส่วนผูป่้วยดา้นอ่ืน ๆ จะลดลง หรือ ในช่วงฤดูฝนซ่ึงมกัจะมีผูป่้วยเพิ่มข้ึนมากโดยเฉพาะเดก็ ซ่ึงเกิดจากการระบาดของยงุใน
ช่วงดงักล่าว แต่กรณีท่ีเป็นการใหว้คัซีนต่อเน่ืองของเดก็ บางคร้ังผูป้กครองก็อาจจะเล่ียงท่ีจะเขา้มาใชบ้ริการในโรงพยาบาลท่ีตอ้ง
ชำาระค่ารักษาพยาบาลเอง แต่จะไปใชสิ้ทธ์ิในการรักษาพยาบาลตามนโยบายของรัฐบาลแทน
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2.4 งานท่ียังไม่ได้ส่งมอบ
บริษทัไม่มีงานท่ียงัไม่ไดส่้งมอบ
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3.  ปัจจยัความเสี่ยง

ธุรกิจโรงพยาบาลถือไดว้า่เป็นการให้บริการที่มีความจ ำาเป็นข ั้นพื้นฐานในการด ำารงชีวิต ซ่ึงจะขยายไปตามจ ำานวน
ประชากรที่เพิ่มขึ้น และมีการขยายตวัเพิ่มสูงข้ึนเมื่อประชากรมีระดบัการศึกษาและฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมที่ดีขึ้น ในขณะที่
ประเทศมีการพฒันากา้วหนา้ไปอยา่งไม่หยดุน่ิง ธุรกิจโรงพยาบาลและการให้บริการทางการแพทยจึ์งเป็นธุรกิจที่มีการแข่งขนัสูง
โดยมีปัจจยับางประการท่ีอาจจะมีผลกระทบต่อการดำาเนินงานในอนาคต ดงัน้ี
1             ด้านปัจจัยภายนอก  

1.1 ภาวะเศรษฐกจิโดยรวมของประเทศ
ภาวะเศรษฐกิจเป็นปัจจยัหน่ึงที่ส่งผลกระทบต่อภาคการผลิตและภาคการบริการ ท ั้งดา้นการเงินและการลงทุน ซ่ึงภาว
การณ์ดงักล่าวยอ่มส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการใชจ้ ่ายของผูบ้ริโภค ซึ่ งสะทอ้นในค ่าดชันีผูบ้ริโภค  และปัจจุบนั
เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศอยูใ่นภาวะชะลอตวั สืบเน่ืองมาจากปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจทัว่โลก รวมทั้งปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ประเทศในช่วงที่ผา่นมา เช่น ปัญหาการเมืองและเสถียรภาพของรัฐบาล  ซ่ึงมีผลกระทบต่อธุรกิจต่างๆ  รวมถึงธุรกิจโรง
พยาบาลดว้ย อยา่งไรกต็าม เน่ืองจากอาการเจบ็ป่วยเป็นปัจจยัที่เป็นพื้นฐานของการดำารงชีวิตและอยูเ่หนือการควบคุมได้
ดงันั้น การรักษาอาการเจบ็ป่วยต่างๆ ยงัคงตอ้งพึ่งพาแพทย ์อยา่งเช่นท่ีผา่นมา ถึงแมบ้ริษทัหรือหน่วยงานหลายแห่งควบคุม
หรือลดค่าใชจ่้ายบางรายการสำาหรับพนกังานลงตามภาวะเศรษฐกิจ มีผลทำาใหก้ลุ่มลูกคา้ประเภทพนกังานองคก์ร และ/หรือ
กลุ่มลูกคา้ทัว่ไปมีสดัส่วนที่ลดลงในระยะแรกแต่กลุ่มลูกคา้ดงักล่าว ยงัสามารถเลือกใชบ้ริการรักษาพยาบาลตามโครงการ
ประกนัสงัคมหรือโครงการสุขภาพดีถว้นหนา้ได ้จึงนบัวา่ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจสำาหรับธุรกิจโรงพยาบาลอาจไม่
รุนแรงเหมือนกบัธุรกิจอ่ืน

1.2 สภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรม
ภาวะการแข่งขนัในอุตสาหกรรมโรงพยาบาลในปัจจุบนั ไม่รุนแรงเหมือนที่ผา่นมาเพราะการรวมกลุ่มกนัของโรงพยาบาล
ใหญ่ ๆ แต่อาจมีผลกระทบต่อจ ำานวนผูใ้ชบ้ริการบา้งจากภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตวัลง  อยา่งไรกต็าม เพื่อใหส้ามารถรักษา
ฐานลูกคา้เก่าไวแ้ละเพิ่มขยายฐานลูกคา้ใหม่ บริษทัจึงปรับเปล่ียนรูปแบบการใหบ้ริการใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ผูใ้ชบ้ริการในแต่ละช่วงเวลา   อยา่งเช่น ในช่วงท่ีผา่นมาจำานวนผูใ้ชบ้ริการในโครงการประกนัสงัคม มีจ ำานวนท่ีเพิ่มข้ึน  จึง
ไดมี้การขยายจำานวนหอ้งตรวจและจดัใหเ้ป็นสดัส่วนเพื่อความสะดวกของผูใ้ชบ้ริการ หรือในกรณีกลุ่มลูกคา้ประกนั โรง
พยาบาลจดัใหม้ีหน่วยงานที่ท ำาหนา้ที่เป็นผูป้ระสานงานระหวา่งผูใ้ชบ้ริการและบริษทัประกนัต่างๆ ซ่ึงการดำาเนินงานดงั
กล่าวเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบ้ริการใหส้ะดวกและรวดเร็ว รวมถึงบริษทัเนน้การพฒันาคุณภาพของบริการ
ทางการแพทยแ์ละมีการลงทุนในเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัเพื่อใหส้ามารถแข่งขนัได ้
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2             ด้านการดำาเนินงาน  

2.1 ความเส่ียงจากการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์

เน่ืองจากธุรกิจโรงพยาบาลจ ำาเป็นที่ตอ้งมีบุคลากรในฝ่ายต่างๆ ที่มีความรู้ ความสามารถ และความชำานาญเป็นพิเศษ ทั้ง
แพทย ์พยาบาล เภสชักร และเจา้หนา้ท่ีเทคนิคต่างๆ อีกทั้งการกำาหนดจำานวนบุคลากรในแต่ละสาขาวิชาและแต่ละเวรของ
ภาครัฐ ซ่ึงมีความเป็นไปไดท้ี่จะขาดแคลนบุคลากรในดา้นดงักล ่าว ประกอบกบัปริมาณแพทยท์ี่สามารถผลิตไดจ้าก
มหาวิทยาลยัต่าง ๆ มีจ ำานวนจำากดั และจำานวนแพทยบ์างส่วนเขา้ไปเป็นแพทยใ์นกรุงเทพฯ ขณะท่ีจ ำานวนประชากรทั้งใน
เขตจงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดัใกลเ้คียงมีปริมาณท่ีเพิ่มข้ึน จึงอาจทำาให้จ ำานวนแพทยท์ี่รองรับการรักษาสำาหรับคนไขไ้ม่
เพียงพอ 

บริษทัมีมาตรการในการกำาหนดอตัราผลตอบแทนที่เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัอุตสาหกรรม  นอกจากน้ี สำาหรับบุคลากร
ทัว่ไป บริษทัจดัใหม้ีสวสัดิการอื่นๆ สภาพแวดลอ้มในการทำางาน การจดัใหม้ีสนัทนาการเพื่อเชื่อมความสมัพนัธ์  การ
อบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ เป็นตน้  เพื่อจูงใจใหพ้นกังานทำางานกบับริษทัในระยะยาวซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงที่ช่วยลดความ
เส่ียงในดา้นน้ีลงได้

2.2 ความเส่ียงจากการเกดิข้อพิพาททางกฎหมายและถูกฟ้องร้อง

เพื่อป้องกนัปัญหาการเกิดขอ้พิพาททางกฎหมายจนนำาไปสู่การฟ้องร้องที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต โดยปกติแพทยห์รือคณะ
แพทยจ์ะทำาการตรวจรักษาอยา่งละเอียดรอบคอบ    และกำาหนดแผนการรักษาของผูป่้วยแต่ละรายท่ีเหมาะสม รวม ถึงการ
ประเมินความเส่ียง ขอ้ดี–ขอ้เสีย จากการรักษาแต่ละแนวทางเพื่อใหผู้ป่้วยหรือญาติของผูป่้วยรับทราบขอ้มูล และในกรณี
ท่ีจ ำาเป็นตอ้งผา่ตดัรักษาโรงพยาบาลกำาหนดใหผู้ป่้วยเซ็นยนิยอมใหรั้กษาตามอาการของโรคก่อนดำาเนินการ อีกทั้งบริษทั
ยงัมีแผนกลูกคา้สมัพนัธ์ท ำาหนา้ท่ีรับฟังขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากผูม้าใชบ้ริการ โดยมีคณะกรรมการความเส่ียงร่วม
พิจารณา วิเคราะห์ประเมินสถานการณ์และดำาเนินการแกไ้ขป้องกนั

3               ด้านการลงทุน  

3.1 ความเส่ียงทางเงินลงทุนในอุปกรณ์การแพทย์

การลงทุนในอุปกรณ์การแพทยท่ี์ทนัสมยั จะทำาใหโ้รงพยาบาลสามารถให้บริการผูป่้วยไดมี้ประสิทธิภาพเพิ ่มข้ึน เม่ือเทียบ
กบัคู่แข่งขนัในระดบัที่ใกลเ้คียงกนั   และสร้างภาพพจน์ใหโ้ดดเด่นกวา่คู่แข่งขนัรายอื่น และเพื่อรักษา/ขยายส่วนแบ่ง
ทางการตลาด    ขณะเดียวกนัการลงทุนในอุปกรณ์เคร่ืองมือทางการแพทยด์งักล่าวมกัมีมูลค่าที่ค่อนขา้งสูง ซ่ึงอาจทำาให้
โรงพยาบาลตอ้งมองขา้มเร่ืองการประเมินความคุม้ค่าต่อการลงทุน แต่เพื่อตอ้งการใหผู้รั้บบริการไดรั้บการรักษาท่ีถูกตอ้ง
และรวดเร็ว จ ำาเป็นอยา่งยิง่ที่โรงพยาบาลตอ้งตดัสินใจในการลงทุนในอุปกรณ์เคร่ืองมือแพทยบ์างชนิดที่ทนัสมยักว า่ที่
เป็นอยูใ่นปัจจุบนั 
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3.2 เงินลงทุนบริษัทในเครือและบริษัทที่เกีย่วข้องกัน

เงินลงทุนในบริษัท โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จำากดั
เม่ือวนัท่ี 25 ธนัวาคม 2561 คณะกรรมการของบริษทัและบริษทัยอ่ย - บริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำากดั ไดมี้มติให้บริษทั 
เชียงใหม่รามธุรกิจการแพทย ์จ ำากดั (มหาชน) และบริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จ ำากดั เขา้ร่วมลงทุนในบริษทั โรง
พยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จำากดั ซ่ึงเป็นบริษทัจดทะเบียนจดัตั้งใหม่ โดยเปิดเป็นโรงพยาบาลเอกชนในนาม โรงพยาบาล
รามคำาแหง เชียงใหม่  ซ่ึงคาดวา่โรงพยาบาลแห่งใหม่ดงักล่าวจะเปิดดำาเนินการไดใ้นปี 2565
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 บริษทั เชียงใหม่รามธุรกิจการแพทย ์จ ำากดั (มหาชน) และบริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่
ราม จ ำากดั ตกลงเขา้ถือหุน้ในบริษทัดงักล่าวคิดเป็นอตัราร้อยละ 18 และร้อยละ 63.91  ของทุนจดทะเบียนบริษทั 
440,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุ้นสามญั 44,000,000 หุ้น  ตามลำาดบั   

เงินลงทุนในบริษัท โรงพยาบาลน่าน  -  ราม จำากดั  

ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการคร้ังท่ี 9/2562 เม่ือวนัท่ี 19 กนัยายน 2562 ของบริษทัยอ่ย - บริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำากดั
ไดมี้มติให้เขา้ร่วมลงทุนในบริษทั โรงพยาบาลน่าน-ราม จำากดั จำานวน 1 ลา้นหุ้น ราคาหุ้นละ 10 บาท เป็นจำานวนเงิน 10.00 ลา้น
บาท คิดเป็นอตัราร้อยละ 6.67  บริษทัย่อยไดจ่้ายชำาระค่าหุ้นดงักล่าวแลว้ทั้งจำานวน

 3.3 ความเส่ียงด้านการรับชำาระค่ารักษาพยาบาล

เน่ืองจากธุรกิจโรงพยาบาลเป็นธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตและสุขภาพของผูป่้วย ซ่ึงบริษทัจะตอ้งใหก้ารรักษาผูป่้วยก่อนการ
เรียกเกบ็ค่ารักษาพยาบาล จึงก่อใหเ้กิดความเส่ียงที่อาจจะไม่สามารถเรียกเกบ็เงินค่ารักษาพยาบาลได ้อยา่งไรกต็ามบริษทั
มีนโยบายท่ีจะช่วยป้องกนัและลดความเส่ียงลงไดด้งัน้ี

1.   บริษทัมีนโยบายในการประเมินค่าใชจ่้าย สำาหรับการรักษาพยาบาลผูป่้วยท่ีรับผดิชอบค่าใชจ่้ายดว้ยตนเอง เพื่อ
ใหผู้รั้บผิดชอบค่าใชจ่้ายไดท้ราบถึงงบประมาณ ยกเวน้กรณีผูป่้วยฉุกเฉินซ่ึงโรงพยาบาลจะตอ้งทำาการรักษาก่อน

2. บริษทัมีนโยบายใหม้ีการแจง้ค่าใชจ้่ายที่เกิดขึ้น ใหก้บัผูร้ับผดิชอบค่าใชจ้่ายทราบเป็นระยะตลอดการรักษา
และใหท้ยอยชำาระเพื่อเป็นการแบ่งเบาภาระการชำาระค่ารักษาพยาบาลคร้ังเดียวทั้งจ ำานวน

3. สำาหรับการเรียกเกบ็ค่ารักษาพยาบาลจากบริษทัคู่สญัญานั้น บริษทัมีนโยบายในการใหเ้ครดิตอยา่งระมดัระวงั
และมีกระบวนการในการติดตามอยา่งสมำ่าเสมอ เพื่อนำามาพิจารณาในการต่อสญัญาคราวต่อไป

4.              ด้านการเงนิ  

            บริษทัและบริษทัยอ่ยบริหารความเส่ียงทางการเงินที่อาจเกิดขึ้นในสินทรัพยท์างการเงินและหนี้ สินทางการเงิน
ตามปกติธุรกิจ โดยใชร้ะบบการจดัการและการควบคุมภายในองคก์รโดยทัว่ไป และไม่ไดถื้อหรือออกอนุพนัธ์ทางการ
เงินใดๆ
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4.1 ความเส่ียงจากอัตราดอกเบ้ีย

บริษทัและบริษทัยอ่ยมีความเส่ียงจากอตัราดอกเบี้ยเน่ืองจากมีเงินฝากสถาบนัการเงิน เงินให้กูย้ืมระยะสั้น 
เงินให้กูย้ืมระยะยาว เงินเบิกเกินบญัชี เงินกูย้ ืมระยะสั้นและเงินกูย้ ืมระยะยาว ทั้งน้ีสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงิน
ส่วนใหญ่มีอตัราดอกเบี้ยที่ปรับขึ้นลงตามอตัราตลาด   หรือมีอตัราดอกเบี้ยคงที่ซ่ึงใกลเ้คียงกบัอตัราตลาดในปัจจุบนั  
อยา่งไรก็ตาม กลุ่มบริษทัเชื่อวา่ความผนัผวนของอตัราดอกเบี้ยในตลาดในอนาคตจะไม่ส่งผลกระทบอยา่งเป็นสาระ
สำาคญัต่อผลการด ำาเนินงานและกระแสเงินสดของกิจการ บริษทัและบริษทัยอ่ยมิไดใ้ชต้ราสารอนุพนัธ์ทางการเงินอื่น
เพื่อป้องกนัความเส่ียงดงักล่าว

4.2 ความเส่ียงจากการให้สินเช่ือ
บริษทัและบริษทัยอ่ยมีความเส่ียงดา้นการใหสิ้นเช่ือท่ีเกี่ยวเน่ืองกบัลูกหน้ีการคา้ เงินใหกู้ย้มืระยะสั้นและระยะ

ยาวแก่กิจการที่เก่ียวขอ้งกนั ฝ่ายบริหารควบคุมความเส่ียงน้ีโดยการกำาหนดใหม้ีนโยบายและวิธีการในการควบคุมสิน
เช่ือท่ีเหมาะสม ดงันั้น บริษทัไม่คาดวา่จะไดรั้บความเสียหายท่ีเป็นสาระสำาคญัจากการเกบ็เงินจากลูกหน้ีดงักล่าว นอก
เหนือไปจากท่ีไดต้ั้งค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสูญไวแ้ลว้

4.3 ความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียน
บริษทัและบริษทัยอ่ยไม่มีความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยนในสกลุเงินตราต ่างประเทศ

เน่ืองจากธุรกรรมทางการคา้ของบริษทัและบริษทัยอ่ยทำากบัธุรกิจภายในประเทศ

4.4 ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง

บริษทัและบริษทัยอ่ยมีการควบคุมความเส่ียงจากการขาดสภาพคล่อง โดยการรักษาระดบัของเงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสดใหเ้พยีงพอต่อการดำาเนินงานของบริษทัรวมทั้งจดัหาวงเงินสินเช่ือระยะสั้นจากสถาบนัการเงินตา่งๆ เพือ่
สำารองในกรณีท่ีมีความจำาเป็นและเพ่ือลดผลกระทบจากความผนัผวนของกระแสเงินสด

5.              ด้านเงนิให้กู้ยืม  

เงนิให้กู้ยืมระยะส้ันแก่กจิการที่เกีย่วข้องกนั
สำาหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 ยอดเคล่ือนไหวในเงินใหกู้ย้มืระยะสั้นแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัดงัน้ี

งบการเงินรวม (บาท)
ณ วนัท่ี 31 ในระหวา่งปี ณ วนัท่ี 31

ธนัวาคม 2561 กูย้มืเพิ่ม รับชำาระคืน ธนัวาคม 2562
บริษทั โรงพยาบาลขอนแก่นราม จำากดั 18,000,000.00 - - 18,000,000.00
บริษทั โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จ ำากดั 46,800,000.00 - (46,800,000.00) -
บริษทั กซัซนั มารีนา กอลฟ์คลบั จำากดั 76,000,000.00 52,000,000.00 (40,000,000.00) 88,000,000.00
บริษทั กซัซนั เชียงใหม่ พร็อพเพอร์ต้ี จ ำากดั 7,500,000.00 - - 7,500,000.00
บริษทั โรงพยาบาลพะเยาราม จำากดั - 5,625,000.00     - 5,625,000.00

รวม 148,300,000.00 57,625,000.00 (86,800,000.00) 119,125,000.00
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งบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท)
ณ วนัท่ี 31 ในระหวา่งปี ณ วนัท่ี 31

ธนัวาคม 2561 กูย้มืเพิ่ม รับชำาระคืน ธนัวาคม 2562
บริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำากดั 60,000,000.00 50,000,000.00 (110,000,000.00) -
บริษทั โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จ ำากดั 21,600,000.00 - (21,600,000.00) -
บริษทั โรงพยาบาลหริภุญชยั เมโมเรียล จำากดั - 100,000,000.00 100,000,000.00
บริษทั กซัซนั มารีนา กอลฟ์คลบั จำากดั - 10,000,000.00 10,000,000.00

รวม 81,600,000.00 160,000,000.00 (131,600,000.00) 110,000,000.00

บริษทัและบริษทัยอ่ยใหกู้ย้มืแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั ในรูปตัว๋แลกเงินมีกำาหนดจ่ายคืนเม่ือทวงถาม โดยชำาระดอกเบี้ยทุก
เดือน เงินใหกู้ย้มืดงักล่าวไม่มีหลกัทรัพยค์ำ้าประกนั

เงนิให้กู้ยืมระยะยาวแก่กจิการทีเ่กีย่วข้องกนั 
งบการเงินรวมสำาหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 เงินใหกู้ย้มืระยะยาวแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัมีการ

เคล่ือนไหว ดงัน้ี
งบการเงินรวม (บาท)

ณ วนัท่ี 31  ในระหวา่งปี ณ วนัท่ี 31
ธนัวาคม 2561 กูย้มืเพิ่ม รับชำาระคืน ธนัวาคม 2562

บริษทั โรงพยาบาลพะเยาราม จำากดั 5,625,000.00 - (5,625,000.00) -
บริษทั กซัซนั ขนุตาล กอลฟ์ แอนด ์รีสอร์ท 
จำากดั

24,000,000.00 - - 24,000,000.00

บริษทั ภูมิปัญญาอินเตอร์เนชัน่แนล จำากดั 29,228,729.89 - - 29,228,729.89
หกั ค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสูญ (29,228,729.89) - (29,228,729.89)

            สุทธิ 29,625,000.00 - (5,625,000.00) 24,000,000.00

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 เงินใหกู้ย้มืระยะยาวแก่บริษทั โรงพยาบาลพะเยาราม จ ำากดั เป็นการกูย้มืในรูปตัว๋
แลกเงินระยะเวลา 10 ปี โดยไม่มีหลกัประกนัและมีการคิดดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ  8  ต่อปี 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 เงินใหกู้ย้มืระยะยาวแก่บริษทั กซัซนั ขนุตาน กอลฟ์ แอนด ์รีสอร์ท
จำากดั เป็นการกูย้มืโดยมีการทำาสญัญาระหวา่งกนั มีหลกัประกนัเป็นการจ ำานำาหุ้นของ บริษทั กซัซนั มารีนา กอลฟ์คลบั จ ำากดั
จำานวน 240,000 หุน้ และมีการคิดดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 5 ต่อปี
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6.            ปัจจัยอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการตัดสินใจลงทุน   

6.1 ขอ้พิพาททางกฎหมาย - ขอ้พิพาทกรณีการปิดทางภาระจำายอม

6.2 พนัธะผกูพนัในการออกหุ้นในอนาคต - ไม่มี

6.3 มติใหอ้อกหลกัทรัพย์ - ไม่มี

6.4 บตัรส่งเสริมการลงทุน - ไม่มี

6.5 ภาระผกูพนัและหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึน

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561   นอกจากหน้ีสินท่ีปรากฏในงบการเงินแลว้ บริษทัและบริษทัยอ่ยยงัมีภาระผกูพนั 
และหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึน ดงัน้ี

6.5.1 ภาระผูกพนัเก่ียวกบัรายจ่ายฝ่ายทุน

บริษทัและบริษทัยอ่ยมีภาระผกูพนัตามสญัญาก่อสร้างอาคาร ตกแต่งอาคาร และอ่ืนๆ กบับริษทัในประเทศหลาย
แห่งมีมูลค่าตามสญัญารวม 861.29 ลา้นบาท และ 42.43 ลา้นบาท ตามลำาดบั (งบเฉพาะกิจการ : จำานวน 590.55 ลา้นบาท
และ 20.19 ลา้นบาท ตามลำาดบั)

บริษทัและบริษทัยอ่ยมีการจ่ายค่าจา้งตามเง่ือนไขของสญัญา 121.53 ลา้นบาท และ 21.46 ลา้นบาท ตามลำาดบั (งบ
เฉพาะกิจการ : จำานวน 85.18 ลา้นบาท และ 6.94 ลา้นบาท ตามลำาดบั) และมีภาระผกูพนัตามสญัญา คงเหลือ 739.77 ลา้น
บาท และ 20.97 ลา้นบาท ตามลำาดบั (งบเฉพาะกิจการ : จำานวน 505.37 ลา้นบาท และ 13.25 ลา้นบาท ตามลำาดบั)

6.5.2 ภาระผกูพนัเก่ียวกบัสญัญาเช่าดำาเนินงาน
บริษทัและบริษทัยอ่ยมีภาระผกูพนัในการชำาระค่าบำารุงรักษาเคร่ืองมือแพทยต์ามสญัญาคงเหลือ ดงัน้ี

บาท
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561

จ่ายชำาระภายใน
1 ปี 8,071,606.36 10,512,761.33 2,150,147.86 3,985,527.58
2 - 3 ปี 5,971,012.23 4,147,758.66 2,531,880.40 1,952,860.60

14,042,618.59 14,660,519.99 4,682,028.26 5,938,388.18

6.5.3 การคำ้าประกนั
บริษทัและบริษทัยอ่ยมีภาระผกูพนัจากการใหธ้นาคารพาณิชยอ์อกหนงัสือคำ้าประกนัการใชไ้ฟฟ้า คำ้าประกนักรม

ไปรษณีย ์คำ้าประกนัสำานกังานประกนัสงัคมและคำ้าประกนัสำานกังานประกนัสุขภาพแห่งชาติ เป็นจำานวน 43.52 ลา้นบาท
และ 40.04 ลา้นบาท ตามลำาดบั (งบเฉพาะกิจการ : จำานวน 21.66 ลา้นบาท และ  22.41  ลา้นบาท ตามลำาดบั)
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4.1           สินทรัพย์ถาวรหลกัท่ีใช้ในการประกอบธุรกจิ  
ทรัพยสิ์นถาวรหลกัท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจของบริษทั และ บริษทัยอ่ย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 มีรายละเอียด  ดงัน้ี

4.1.1         บริษทั  

ประเภท/ลกัษณะทรัพยสิ์น เน้ือที่/
พืน้ที่ใช้สอย

มูลค่าตามบัญชี
(บาท)

(ณ  31 ธ.ค. 2562)
ภาระผูกพนั

ทรัพย์สินถาวรหลกั: 
 ท่ีตั้งโรงพยาบาลลานนา (บมจ. เชียงใหม่ราม
ธุรกิจการแพทย)์ ตั้งอยูติ่ดถนนสุขเกษม ตำาบลป่าตนั 
แขวงนครพิงค ์อำาเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ บนผืน
ท่ีดินจำานวน 26 แปลง  ประกอบดว้ย

47-1-18 ไร่ 716,225,199.83

 ท่ีดนิ จำานวน 9 แปลง 
     รวมเน้ือที่ 13-0-71 ไร่ ซ่ึงได้แก่

12-3-55 ไร่ 42,695,055

โฉนดเลขท่ี 85622 
วนัท่ีซ้ือ 1 กรกฎาคม 2518

7-0-38 ไร่ 1,856,461 ติดภาระคำ้าประกนัเงินกูย้มืระยะ
ยาว วงเงิน 200 ลา้นบาท ของ 
บมจ. ธนาคารกรุงเทพ สาขา
บางแค

โฉนดเลขท่ี 122855
วนัท่ีซ้ือ 1 กรกฎาคม 2518

2-1-84 ไร่ 643,539 ติดภาระคำ้าประกนัเงินกูย้มืระยะ
ยาว วงเงิน 300 ลา้นบาท, วงเงิน
เบิกเกินบญัชี 20 ลา้นบาท และ
วงเงินหนงัสือคำ้าประกนั 5 ลา้น
บาท  ของ บมจ. ธนาคารธนชาต

โฉนดเลขท่ี 86492  
วนัท่ีซ้ือ 8 ตุลาคม 2528

0-1-84 ไร่ 430,000 ติดภาระคำ้าประกนัเงินเบิกเกิน
บญัชี วงเงิน 10 ลา้นบาท 
เงินกูร้ะยะสั้น 90 ลา้นบาท  ของ 
บมจ. ธนาคารกสิกรไทย 
สาขาถนนท่าแพ    

โฉนดเลขท่ี 17808  
วนัท่ีซ้ือ 31 มีนาคม 2535

0-3-47 ไร่ 10,410,000

โฉนดเลขท่ี 66108   
วนัท่ีซ้ือ 19 มกราคม 2536  

0-0-74 ไร่ 2,442,000

โฉนดเลขท่ี  39449 
วนัท่ีซ้ือ 14 พฤศจิกายน 2538

1-0-47 ไร่ 16,986,000

โฉนดเลขท่ี  22716  
วนัท่ีซ้ือ 24 ธนัวาคม 2545

0-1-70 ไร่ 3,400,000
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ประเภท/ลกัษณะทรัพยสิ์น เน้ือที่/
พืน้ที่ใช้สอย

มูลค่าตามบัญชี
(บาท)

(ณ  31 ธ.ค. 2562)
ภาระผูกพนั

โฉนดเลขท่ี  31054  
วนัท่ีซ้ือ 30 พฤศจิกายน 2547   

0-0-72 ไร่ 4,407,350

โฉนดเลขท่ี  97102  
วนัท่ีซ้ือ 8 มิถุนายน 2548

0-0-54 ไร่ 2,119,705

 ท่ีดนิ จำานวน 2 แปลง
พืน้ที่ตำาบลช้างเผือก  อำาเภอเมืองเชียงใหม่ 
จังหวดัเชียงใหม่  ประกอบด้วย

5-2-02 ไร่ 26,576,985.83

        โฉนดเลขท่ี 41189 5-0-47 ไร่
        โฉนดเลขท่ี 23899 0-1-55 ไร่
 ท่ีดนิ จำานวน 11 แปลง

พืน้ที่ตำาบลช้างเผือก  อำาเภอเมืองเชียงใหม่ 
จังหวดัเชียงใหม่  

3-0-50 ไร่ 62,500,000.00 ติดภาระคำา้ประกนัเงินกู้ยืม
ระยะยาว วงเงิน 70 ล้านบาท 
กบั บมจ. ธนาคารธนชาต

 ท่ีดนิ จำานวน 4 แปลง
พืน้ที่ตำาบลช้างเผือก  อำาเภอเมืองเชียงใหม่ 
จังหวดัเชียงใหม่  

25-3-11 ไร่ 514,564,132.00
ติดภาระคำา้ประกนัเงินกู้ยืม
ระยะยาว วงเงิน 1,200 ล้านบาท
กบั บมจ. ธนาคารทหารไทย ท่ีดนิ จำานวน 2 แปลง

พืน้ที่ตำาบลช้างเผือก  อำาเภอเมืองเชียงใหม่ 
จังหวดัเชียงใหม่  

3-1-45 ไร่ 69,889,027.00

อาคาร ประกอบด้วย 6 อาคาร

 อาคารผู้ป่วย A: ขนาด 5 ช้ัน 
        ลกัษณะของอาคารประกอบด้วย 

ช้ันที่   1     แผนกเวชระเบียน-ประชา 
สมัพนัธ์, แผนกการเงิน, แผนกยาน
พาหนะ, หอ้งจ่ายยาและเวชภณัฑ์, หอ้ง
วิจยัและชนัสูตรโรค, หอ้งเอก็ซเรย,์ หอ้ง
ตรวจผูป่้วยนอก, หอ้งฉุกเฉิน,  และ  ร้าน
ขายของชำา
ช้ันที่   2       หอ้งผา่ตดั, หอ้งคลอด, หอ้งรอ
คลอด, หอ้งเดก็อ่อน, แผนกไอซีย ู1 , 
หอ้งพกัพิเศษสำาหรับผูป่้วย จ ำานวน 17 
หอ้ง, หอ้งไตเทียม, ศูนยท์นัตกรรม
ช้ันที่   3   หอ้งพกัพิเศษ สำาหรับผูป่้วย 28
หอ้ง  
ช้ันที่   4     หอ้งพกัพิเศษสำาหรับผูป่้วย 28 
หอ้ง  
ช้ันที่   5  หอ้งตรวจผูป่้วยนอก แผนก
ประกนัสงัคม จำานวน 4 หอ้งตรวจ
หอ้ง Treatment  และหอ้งนอนแพทยเ์วร

12,000 ตรม. 32,204,263.83 ติดภาระคำา้ประกนัเงินกู้ยืม
ระยะยาว วงเงิน 200 ล้านบาท 
ของ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ 
สาขาบางแค
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ประเภท/ลกัษณะทรัพยสิ์น เน้ือที่/
พืน้ที่ใช้สอย

มูลค่าตามบัญชี
(บาท)

(ณ  31 ธ.ค. 2562)
ภาระผูกพนั

� อาคารผูป่้วย B : ขนาด 6 ชั้น 
        ลกัษณะของอาคารประกอบดว้ย 

ช้ันใต้ดนิ   แผนกพสัดุ, หอ้งเกบ็พสัดุ
ส่ิงของ, แผนกความสะอาด  และ
หอ้งพิธีการ
ช้ัน   G     ศูนยต์รวจสูติ-นรีเวชกรรม, 
ศูนยก์มุารเวชกรรม และคลีนิคผวิพรรณ
และความงาม
ช้ันที่   2  หอ้งพกัพิเศษสำาหรับผูป่้วย 
จ ำานวน  16 หอ้ง
ช้ันที่   3   หอ้งพกัพิเศษสำาหรับผูป่้วย 
จ ำานวน 16 หอ้ง
ช้ันที่   4  หอ้งพกัพิเศษสำาหรับผูป่้วย 
จ ำานวน  14 หอ้ง
ช้ันที่   5    หอ้งตรวจผูป่้วยนอก แผนก
ประกนัสงัคม จำานวน 9 หอ้ง

3,800 ตรม. 34,843,656.04 ติดภาระคำ้าประกนัเงินเบิกเกิน
บญัชี วงเงิน 10 ลา้นบาท 
เงินกูร้ะยะสั้น 90 ลา้นบาท  ของ 
บมจ. ธนาคารกสิกรไทย 
สาขาถนนท่าแพ    

� อาคารผูป่้วย C : ขนาด 5 ชั้น 
ลกัษณะของอาคารประกอบดว้ย 
ช้ันที่   1    หอ้งโถง, ท่ีจอดรถ
ช้ันที่   2  หอ้งตรวจผูป่้วยนอก
ช้ันที่   3   หอ้งผูอ้ ำานวยการ, หอ้งรองผูอ้ ำานวยการ, 
ส่วนงานสำานกังาน และหอ้งประชุม
ช้ันที่   4  หอ้งพกัพิเศษสำาหรับผูป่้วย จ ำานวน  15 
หอ้ง
ช้ันที่   5  หอ้งพกัพิเศษสำาหรับผูป่้วย จ ำานวน  15 
หอ้ง

8,680 ตรม. 117,752,121.40 ติดภาระคำ้าประกนัเงินกูย้มืระยะ
ยาว วงเงิน 300 ลา้นบาท, วงเงิน
เบิกเกินบญัชี 20 ลา้นบาท และ
วงเงินหนงัสือคำ้าประกนั 5 ลา้น
บาท  ของ บมจ. ธนาคารธนชาต

� อาคารเคหะบริการ ขนาด 3 ชั้น 
        ลกัษณะของอาคารประกอบดว้ย 

ช้ัน   G  หอ้งซกัรีด-ตดัเยบ็, หอ้งอบ
และน่ึงฆ่าเช้ือ หอ้งเตรียมวสัดุทางการ
แพทย ์และหอ้งเก็บประวติัคนไข้
ช้ันที่   2  ศูนยโ์รคหวัใจ, แผนกไอซีย ู2
ช้ันที่   3  สำานกังาน Back Office 

1,500 ตรม. 559,868.71 -

 อาคารศูนยต์รวจสุขภาพ ขนาด 2 ชั้น   
                ลกัษณะของอาคารประกอบดว้ย 

ช้ันที่   1  ศูนยบ์ริการทางกายภาพบำาบดั
ช้ันที่   2  ศูนยต์รวจสุขภาพ

863.94 ตรม. 2,181,190.76 -
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ประเภท/ลกัษณะทรัพยสิ์น เน้ือที่/
พืน้ที่ใช้สอย

มูลค่าตามบัญชี
(บาท)

(ณ  31 ธ.ค. 2562)
ภาระผูกพนั

 อาคารหอพกัสวสัดิการเจา้หนา้ท่ี 
                อาคารขนาด 5 ชั้น จ ำานวน 116 หอ้งพกั

7,200 ตรม. 24,367,107.76 ติดภาระคำา้ประกนัเงินกู้ยืม
ระยะยาว วงเงิน 70 ล้านบาท 
กบั บมจ. ธนาคารธนชาต

อุปกรณ์ทางการแพทย์และทรัพย์สินอ่ืน:
เคร่ืองมือแพทย์ 119,584,816.29 -
เคร่ืองใชแ้ละเคร่ืองอุปกรณ์สำานกังาน 57,924,502.34
ยานพาหนะ 2,132,523.18
สินทรัพยอ่ื์น 266,908,208.50

4.1.2         บริษทัย่อย    

ประเภท/ลกัษณะทรัพยสิ์น
เน้ือท่ี/

พื้นท่ีใชส้อย
มูลค่าตามบญัชี 

(ณ 31 ธ.ค. 2562) ภาระผกูพนั
ท่ีดนิของ บริษัท โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำากดั
(โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม) ตั้งอยู่เลขที่ 8  ถนนบุญ
เรืองฤทธ์ิ ตำาบลศรีภูมิ  อำาเภอเมืองเชียงใหม่
  อาคาร
  เคร่ืองมือแพทย์
  เคร่ืองใชแ้ละเคร่ืองอุปกรณ์สำานกังาน
  ยานพาหนะ
  สินทรัพยอ่ื์น (ตกแต่งและติดตั้ง)
  สินทรัพยร์ะหวา่งก่อสร้าง

47,542  ตรม. 1,020,516,739.68

449,931,453.98
240,786,433.37
36,336,976.02

  10,733,893.73
261,456,038.97
24,135,905.69

ติดภาระคำ้าประกนัเงินกู้
ระยะยาว กบั 
-  บมจ. ธนาคารกรุงเทพ  
    สาขาบางแค   
-  บมจ. ธนาคารธนชาต

ท่ีดนิของ บริษัท เทพปัญญา จำากดั ตั้งอยู่เลขที่ 
99 หมู่ 5  ตำาบลฟ้าฮ่าม อำาเภอเมืองเชียงใหม่
     -    โรงพยาบาลเทพปัญญา
  อาคาร
  เคร่ืองมือแพทย์
  เคร่ืองใชแ้ละเคร่ืองอุปกรณ์สำานกังาน
  ยานพาหนะ
  สินทรัพยอ่ื์น
  สินทรัพยร์ะหวา่งก่อสร้าง

�ท่ีดนิของ รพ. เทพปัญญา 2  ตั้งอยู่เลขที่ 19  
ตำาบลช้างเผือก อำาเภอเมืองเชียงใหม่
     -     โรงพยาบาลเทพปัญญา   2  
  อาคาร
  เคร่ืองมือแพทย์

11,546 ตรม.

7,560 ตรม.

532,220,210.00

124,254,854.60
17,963,679.54

3,114,956.57
1,828,169.60
2,349,334.67
1,149,180.00

2,406,010.40

ติดภาระคำ้าประกนัเงินกู้
ระยะยาว กบั 
-  บมจ. ธนาคารทหารไทย
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ประเภท/ลกัษณะทรัพยสิ์น
เน้ือท่ี/

พื้นท่ีใชส้อย
มูลค่าตามบญัชี 

(ณ 31 ธ.ค. 2562) ภาระผกูพนั
  เคร่ืองใชแ้ละเคร่ืองอุปกรณ์สำานกังาน
  ยานพาหนะ + สินทรัพยอ่ื์น

479,609.18
11,070,381.16

�ท่ีดนิของ บริษัท โรงพยาบาลหริภุญชัย เมโมเรี
ยล จำากดั (โรงพยาบาลหริภุญชัยเมโมเรียล)  ตั้งอยู่
เลขที่ 109/111 หมู่ 4 ตำาบลบ้านกลาง อำาเภอเมือง
ลำาพูน
  อาคาร
  เคร่ืองมือแพทย์
  เคร่ืองใชแ้ละเคร่ืองอุปกรณ์สำานกังาน
  ยานพาหนะ
  สินทรัพยอ่ื์น
  สินทรัพยร์ะหวา่งก่อสร้าง

1,974 ตรม. 341,560,976.04

43,992,907.13
60,245,109.49
11,371,239.66

5,331,463.96
3,456,823.63

75,325,462.00

 ติดภาระคำ้าประกนัเงินกู้
ระยะยาว กบั 
-  บมจ. ธนาคารธนชาต

4.2           เงนิลงทุนของบริษัท   :     ณ   31   ธันวาคม   2562  
4.2.1        เงนิลงทุนเฉพาะกจิการ  

เงนิลงทุนในบริษทัย่อย 
ทุนชำาระลว้ งบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท)

 (ลา้นบาท) อตัราส่วนร้อยละของการลงทุน วิธีราคาทุน เงินปันผลรับ  

ช่ือบริษทั 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561

บริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำากดั 400 400 56.37 56.37 768,537,750.00 768,537,750.00 56,365,625.00 84,548,437.50

บริษทั โรงพยาบาลหริภุญชยั เมโมเรียลจำากดั 150 150 86.70 86.70 431,145,000.00 431,145,000.00 13,005,000.00 26,010,000.00

บริษทั โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จ ำากดั 440 - 18.00 - 79,200,000.00 - - -

1,278,882,750.00 1,199,682,750.00 69,370,625.00 110,558,437.50

เงินลงทุนในบริษทั โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จำากดั  
เม่ือวนัท่ี 25 ธนัวาคม 2561  คณะกรรมการของบริษทัและบริษทัยอ่ย – บริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำากดั ไดมี้มติให้

บริษทั เชียงใหมร่ามธุรกิจการแพทย ์จ ำากดั (มหาชน) และ บริษทั โรงพยาบาลเชียงใหมร่าม จำากดั เขา้ร่วมลงทนุในบริษทั โรง
พยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จำากดั ซ่ึงเป็นบริษทัจดทะเบียนจดัตั้งใหม่เม่ือวนัท่ี 30 ตุลาคม 2561 ทุนจดทะเบียน 1 ลา้นบาท และ
เม่ือวนัท่ี 1 มีนาคม 2562 ไดเ้พ่ิมทุนจดทะเบียนเป็น 400 ลา้นบาท บริษทั เชียงใหม่รามธุรกิจการแพทย ์จำากดั (มหาชน) และ บริษทั
โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำากดั ตกลงถือหุ้นในบริษทัดงักล่าวคิดเป็นอตัราร้อยละ 18 และ ร้อยละ 63 ของหุ้นท่ีออกและเรียกชำาระ
แลว้ของบริษทัดงักล่าวตามลำาดบั และเม่ือวนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ 2562 บริษทัดงักล่าวไดเ้รียกชำาระค่าหุ้นในอตัราร้อยละ 30 ของทุนจด
ทะเบียน โดยบริษทั เชียงใหมร่ามธุรกิจการแพทย ์จ ำากดั (มหาชน) ไดจ่้ายชำาระค่าหุ้นเป็นจำานวนเงิน 21.60 ลา้นบาท และบริษทั
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ยอ่ย-บริษทั โรงพยาบาลเชียงใหม่ราม จำากดั  จ่ายชำาระค่าหุ้นเป็นจำานวนเงิน 75.60 ลา้นบาท รวมทั้งส้ินเป็นจำานวนเงิน 97.20 ลา้น
บาท โดยบริษทั โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จำากดั  ไดจ้ดทะเบียนเพ่ิมทุนดงักล่าวเม่ือวนัท่ี 1 มีนาคม 2562 
และเม่ือวนัท่ี 26 กรกฎาคม 2562 บริษทั โรงพยาบาลรามคำาแหง เชียงใหม่ จ ำากดั  ไดจ้ดทะเบียนเพิม่ทุนอีก 4 ลา้นหุ้น ราคาหุ้นละ
10.00 บาท จำานวนเงิน 40 ลา้นบาท รวมเป็นทุนจดทะเบียน 440 ลา้นบาท

4.2.2     เงนิลงทุนรวม  
4.2.2.1     เงนิลงทุนเผ่ือขาย  

บาท
งบการเงินรวม

เงินลงทุน เงินปันผล 
2562 2561 2562 2561

เงินลงทุนในตราสารทุนในความตอ้งการของตลาด
- หุน้สามญั 133,068,846.05 137,425,634.42 84,885,378.72 15,910,010.00

รวมราคาทุน 133,802,364.58 138,159,152.95 84,885,378.72 15,910,010.00

บวก กำาไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริงจากการวดัมูลค่าเงินลงทุน 2,505,998,652.26 2,157,746,366.37 - -

รวมเงินลงทุนเผือ่ขาย 2,639,801,016.84 2,295,905,519.32 84,885,378.72 15,910,010.00

งบการเงินรวมสำาหรับปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื่อขาย มีรายการเคลื่อน
ไหว ดงัน้ี 

บาท

2562 2561

ราคาตามบญัชีตน้ปี - สุทธิ 2,295,905,519.32 2,610,051,338.27

ซ้ือเงินลงทุน 17,955,661.98 123,820,802.91

ขายเงินลงทุน (22,312,450.35) (111,679,272.28)

การเปล่ียนแปลงมูลค่ายติุธรรม 348,252,285.89 (326,287,349.58)

ราคาตามบญัชีปลายปี-สุทธิ 2,639,801,016.84 2,295,905,519.32
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งบการเงินรวมสำาหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 รายการเปล่ียนแปลงของมูลค่ายติุธรรม 
ประกอบดว้ย

บาท

2562 2561

หน่วยลงทุน 13,991.61 9,160.70

เงินลงทุนในตราสารทุนในความตอ้งการของตลาด - หุน้สามญั

- บริษทั โรงพยาบาลรามคำาแหง จำากดั (มหาชน) 351,818,400.00 (317,326,400.00)

- บริษทัอ่ืนๆ (3,580,105.72) (8,970,110.28)

รวม 348,252,285.89 (326,287,349.58)

4.2.2.2         เงนิลงทุนในบริษัทร่วม  
ประกอบด้วย

บาท
อตัราส่วน งบการเงินรวม

 ทุนชำาระแลว้ ร้อยละของ วิธีส่วนไดเ้สีย วิธีราคาทุน  
ช่ือบริษทัร่วม (บาท) การลงทุน 2562 2561 2562 2561

บริษทั โรงพยาบาลเขลางคน์คร จำากดั 89,708,200.00 25.44 110,655,531.06 101,804,620.21 30,882,500.00 30,882,500.00
บริษทั โรงพยาบาลพะวอ จำากดั 11,625,750.00 50.00 15,835,382.44 13,030,339.02 29,813,599.98 29,813,599.98
หกั ค่าเผื่อการดอ้ยค่าเงินลงทุน 

บริษทั โรงพยาบาลพะวอ จำากดั - - (13,978,217.54) (16,783,260.96)
รวม 126,490,913.50 114,834,959.23 46,717,882.44 43,912,839.02

บาท
งบการเงินรวม

เงินปันผล
ช่ือบริษทัร่วม ประเภทกิจการ ลกัษณะความสมัพนัธ์ 2562 2561

บริษทั โรงพยาบาลเขลางคน์คร จำากดั โรงพยาบาล ผูถื้อหุน้/กรรมการร่วมกนั 6,846,705.00 4,564,470.00
บริษทั โรงพยาบาลพะวอ จำากดั โรงพยาบาล ผูถื้อหุน้/กรรมการร่วมกนั        -        -

รวม 6,846,705.00 4,564,470.00
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ส่วนแบ่งกำาไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนในบริษทัร่วมสำาหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561   มีดงัน้ี

บาท

งบการเงินรวม

2562 2561

บริษทั โรงพยาบาลเขลางคน์คร จำากดั 16,002,072.61 13,356,201.89

บริษทั โรงพยาบาลพะวอ จำากดั 2,805,043.42 (2,609,709.09)

รวม 18,807,116.03 10,746,492.80

เงนิลงทุนระยะยาวอ่ืน
บาท เงินปันผล (บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

ช่ือบริษทั 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561

กจิการที่เกีย่วข้องกนั (บริษัทเป็นผู้ถือหุ้นและมีกรรมการร่วมกนั)

บริษทั โรงพยาบาลพะเยาราม จำากดั 375,000.00 375,000.00 - - 2,250,000.00 375,000.00 - -

บริษทั โรงพยาบาลขอนแก่นราม จำากดั 13,050,000.00 13,050,000.00 - - 1,200,000.00 1,200,000.00 - -

บริษทั ภูมิปัญญาอินเตอร์เนช่ันแนล จำากดั 60,000,000.00 60,000,000.00 - - - - - -

บริษทั โรงพยาบาลชัยภูมิ - ราม จำากดั 1,200,000.00 1,200,000.00 - - - - - -

บริษทั กซัซัน มารีนา กอล์ฟ คลบั จำากดั 220,000,000.00 220,000,000.00 35,000,000.00 35,000,000.00 - - - -

บริษทั โรงพยาบาลน่าน-ราม จำากดั 10,000,000.00 - - - - - - -

รวม 304,625,000.00 294,625,000.00 35,000,000.00 35,000,000.00 3,450,000.00 1,575,000.00 - -

หัก   ค่าเผ่ือการดอ้ยค่าเงินลงทุน

บริษทั ภูมิปัญญาอินเตอร์เนช่ันแนล จำากดั (60,000,000.00) (60,000,000.00) - - - - - -

บริษทั โรงพยาบาลชัยภูมิ - ราม จำากดั (618,240.00) (606,840.00) - - - - - -

รวม (60,618,240.00) (60,606,840.00) - - - - - -

    รวมเงินลงทุนในกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั - สุทธิ 244,006,760.00 234,018,160.00 35,000,000.00 35,000,000.00 3,450,000.00 1,575,000.00 - -

บริษัทอ่ืน  (บริษัทเป็นผู้ถือหุ้นแต่ไม่มีกรรมการร่วมกนั) -

บริษทั พิษณุโลกอินเตอร์เวชการ จำากดั 1,008,000.00 1,008,000.00- - - - - - - -

รวมเงินลงทุนในบริษทัอ่ืน 1,008,000.00 1,008,000.00- - - - - - - -

รวมเงินลงทุนในกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั

    และบริษทัอ่ืน - สุทธิ 245,014,760.00 235,026,160.00 35,000,000.00 35,000,000.00 3,450,000.00 1,575,000.00 - -
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สัดส่วนเงินลงทุน (%)

ทุนชำาระแลว้ (บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

ช่ือบริษทั ประเภทกิจการ

2562 2561 2562 2561 2562 2561

กจิการที่เกีย่วข้องกนั (บริษัทเป็นผู้ถือหุ้นและมีกรรมการร่วมกนั)
บริษทั โรงพยาบาลพะเยาราม จำากดั โรงพยาบาล 7,500,000.00 7,500,000.00 5.00 5.00 - -

บริษทั โรงพยาบาลขอนแก่นราม จำากดั โรงพยาบาล 80,000,000.00 80,000,000.00 7.50 7.50 - -

บริษทั ภูมิปัญญาอินเตอร์เนชัน่แนล จำากดั การศึกษา 600,000,000.00 600,000,000.00 10.00 10.00 - -

บริษทั โรงพยาบาลชยัภูมิ - ราม จำากดั โรงพยาบาล 558,000,000.00 558,000,000.00 0.22 0.22 - -

บริษทั กซัซัน มารีนา กอล์ฟ คลบั จำากดั สนามกอลฟ์/โรงแรม 2,000,000,000.00 2,000,000,000.00 11.00 11.00 1.75 1.75

บริษทั โรงพยาบาลน่าน - ราม จำากดั โรงพยาบาล 150,000,000.00 - 6.67 -

บริษัทอ่ืน  (บริษัทเป็นผู้ถือหุ้นแต่ไม่มีกรรมการร่วมกนั)
บริษทั พิษณุโลกอินเตอร์เวชการ จำากดั โรงพยาบาล 160,000,000.00 160,000,000.00 4.38 4.38 - -

เงินลงทุนใน บริษทั โรงพยาบาลชยัภูมิ  -  ราม จำากดั  

ในปี 2562 และ 2561 บริษทัยอ่ยไดบ้นัทึกค่าเผ่ือดอ้ยค่าเงินลงทุนใน บริษทั โรงพยาบาลชยัภูมิ-ราม จำากดั จำานวน
เงิน  11,400.00 บาท และ 7,080.00 บาท ตามลำาดบั เน่ืองจากบริษทัดงักล่าวมีผลประกอบการขาดทุน

เงินลงทุนใน บริษทั โรงพยาบาล  น่าน   -  ราม จำากดั  

ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการ คร้ังท่ี 9/2562 เม่ือวนัท่ี 19 กนัยายน 2562 ของบริษทัยอ่ย – บริษทั โรงพยาบาล
เชียงใหม่ราม จำากดั ไดมี้มติให้เขา้ร่วมลงทุนในบริษทั โรงพยาบาลน่าน–ราม จำากดั จำานวน 1 ลา้นหุ้น ราคาหุ้นละ 10.00 
บาท เป็นจำานวนเงิน 10.00 ลา้นบาท คิดเป็นอตัราร้อยละ 6.67 บริษทัยอ่ยไดจ่้ายชำาระค่าหุ้นดงกล่าวแลว้ทั้งจำานวน

4.2.3       เงนิให้กู้ยืมระยะยาวแก่กจิการทีเ่กีย่วข้องกนั   
งบการเงินรวมสำาหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 เงินใหกู้ย้มืระยะยาวแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้ง

กนัมีการเคล่ือนไหว ดงัน้ี

งบการเงินรวม (บาท)

ณ วนัท่ี 31  ในระหวา่งปี ณ วนัท่ี 31
ธนัวาคม 2561 กูย้มืเพิ่ม รับชำาระคืน ธนัวาคม 2562

บริษทั โรงพยาบาลพะเยาราม จำากดั 5,625,000.00 - (5,625,000.00) -
บริษทั กซัซนั ขนุตาล กอลฟ์ แอนด ์รีสอร์ท จำากดั 24,000,000.00 - - 24,000,000.00
บริษทั ภูมิปัญญาอินเตอร์เนชัน่แนล จำากดั 29,228,729.89 - - 29,228,729.89
หกั ค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสูญ (29,228,729.89) - - (29,228,729.89)
            สุทธิ 29,625,000.00 - - 24,000,000.00
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ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 เงินใหกู้ย้มืระยะยาวแก่บริษทั โรงพยาบาลพะเยาราม จำากดั เป็นการกูย้มืในรูปตัว๋แลกเงินระยะ
เวลา 10 ปี โดยไม่มีหลกัประกนัและมีการคิดดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ  8  ต่อปี

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561  เงินให้กู้ยืมระยะยาวแก่บริษทั กซัซนั ขนุตาน กอล์ฟ แอนด ์รีสอร์ท จำากดั เป็นการกู้ยืม
โดยมีการทำาสัญญาระหว่างกนั มีหลกัประกนัเป็นการจำานำาหุ้นของ บริษทั กซัซัน มารีนา กอล์ฟคลบั จำากดั จำานวน 240,000 หุ้น และ
มีการคิดดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 5 ต่อปี

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 เงินใหกู้ย้มืระยะยาวแก่บริษทั ภูมิปัญญาอินเตอร์เนชัน่แนล จำากดั เป็นการกูย้มืโดยมี
การทำาสญัญาระหวา่งกนั โดยไมม่หีลกัประกนัและมกีารคดิดอกเบี้ยในอตัราร้อยละ 4.50 ตอ่ปี และไมไ่ดค้ดิดอกเบี้ยตั้งแตเ่ดือน
กรกฎาคม 2557 เป็นตน้ไป

4.3           มูลค่าสินทรัพย์สุทธิ  :

(1) มูลค่าสินทรัพย์สุทธิ      ตามราคาประเมินหรือตามมูลค่าการลงทุนในขอ้ 4.1 และขอ้ 4.2  นั้น  บมจ. เชียงใหม่ราม 
ธุรกิจการแพทย ์ มีมูลค่าทรัพยสิ์นสุทธิ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 เป็นจำานวนเงิน   2,651,040,284.96   บาท

(2) มูลค่าสินทรัพย์สุทธิ     บริษทัไม่มีการคำ้าประกนัอาวลั, ภาระจ ำานอง หรือเขา้ค ำ้าประกนัให้บุคคลอ่ืนหรือก่อภาระ 
ผกูพนัอ่ืนใด ดงันั้น จึงไม่มีมูลค่าสินทรัพยสุ์ทธิหกัดว้ยหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึน
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5.  ขอ้พิพาททางกฎหมาย

5.1 ข้อพพิาททางกฎหมายเฉพาะกจิการ
ข้อพพิาทกรณกีารปิดทางภาระจำายอม
สืบเน่ืองจากเจา้ของท่ีดินโฉนดเลขท่ี 49732 ตำาบลชา้งเผอืก อำาเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ (โจทก์)  ซ่ึงไดจ้ดภาระ
จำายอมที่ดินเพื่อเป็นถนนเขา้ออกดา้นขา้งสู่ถนนสายเชียงใหม่-ล ำาปาง กวา้ง 4.5 เมตร ยาว 102.80 เมตร  โดยบริษทัไดใ้ช้
เป็นทางเขา้ออกสำาหรับอาคาร B  และที่จอดรถพนกังาน (ซ่ึงไม่ใช่ทางเขา้-ออกหลกัของโรงพยาบาล) ต่อมาเมื่อตน้ปี
2549 เจา้ของที่ดินมีความตอ้งการเพิกถอนภาระจ ำายอมดงักล ่าว  จึงไดฟ้้องบงัคบับริษทัใหเ้พิกถอนภาระจ ำายอมและ
ทำาการปิดทางโดยพลการ บริษทัจึงไดย้ืน่ค ำาใหก้ารและฟ้องแยง้โจทกเ์พื่อใหเ้ปิดทางภาระจ ำายอม รวมทั้งร้องขอใหศ้าล
คุม้ครองชัว่คราวโดยฉุกเฉิน ศาลจึงไดมี้ค ำาสัง่ใหเ้จา้ของที่ดินเปิดทางภาระจำายอมจนกวา่ศาลจะเปล่ียนแปลงคำาสัง่หรือมี
ค ำาพพิากษา 

และเมื่อวนัที่ 3 ธนัวาคม 2550  ศาลชั้นตน้มีค ำาสัง่พิพากษา “ยกฟ้องโจทก”์ และในส่วนฟ้องแยง้ของจ ำาเลย ศาลพิพากษา
“ใหโ้จทกร้ื์อถอนส่ิงปลูกสร้างบนที่ดินภารยทรัพยข์องโจทก์  กบัใหโ้จทกช์ดใชค้่าเสียหายแก่จ ำาเลย”  โดยโจทกไ์ดย้ื่น
อุทธรณ์คดัคา้นคำาพิพากษาศาลชั้นตน้  

ต่อมาเมื่อวนัที่ 18 มกราคม 2554  ศาลชั้นตน้นดัฟังค ำาพิพากษาศาลอุทธรณ์ ภาค 5  โดยศาลมีค ำาพิพากษา “ใหโ้จทกร้ื์อ
ถอนส่ิงปลูกสร้างบนท่ีดินภารยทรัพยข์องโจทก์  กบัใหโ้จทกช์ดใชค้่าเสียหายแก่จำาเลย” โจทกย์ืน่ฎีกา เม่ือวนัท่ี 5 มีนาคม
2554 และจำาเลยยืน่แกฎี้กา   

เม่ือวนัท่ี 2 ตุลาคม 2558  ศาลจงัหวดัเชียงใหม่ไดอ่้านคำาพิพากษาของศาลฎีกาท่ีมีคำาสัง่พิพากษา “ใหโ้จทกร้ื์อถอนส่ิงปลูก
สร้างท่ีสร้างคร่อมบนที่ดินโฉนดเลขท่ี 49732 ของโจทก์ กวา้ง 4.5 เมตร ยาว 24.40 เมตร และใหโ้จทกช์ดใชค้่าเสียหายแก่
จำาเลยเป็นเงินจำานวน 20,000.00 บาท ค่าฤชาธรรมเนียมชั้นฎีกาใหเ้ป็นพบั”

สถานะคดีปัจจุบนั  บริษทัฯ ไดอ้อกหมายคำาบงัคบัใหโ้จทกป์ฏิบติัตามคำาพิพากษาศาลฎีกา ซ่ึงโจทกไ์ดร้ับหมายคำาบงัคบั
เม่ือวนัท่ี 18 ตุลาคม 2558 ขณะน้ีอยูร่ะหวา่งการออกหมายบงัคบัคดีตามคำาพิพากษาศาลฎีกา

ในระหวา่งปี 2560  บริษทั และบริษทัยอ่ย ไม่มีขอ้พิพาททางกฎหมาย หรือ มีคดีที่ขอ้พิพาทยงัไม่ส้ินสุด ที่มีผลกระทบ
ดา้นลบต่อสินทรัพยข์องบริษทั หรือบริษทัยอ่ย ที่มีจ ำานวนสูงกวา่ร้อยละ 5 ของส่วนของผูถ้ือหุ้น ณ วนัส้ินปีบญัชีล่าสุด
หรือมีผลกระทบต่อการดำาเนินธุรกิจของบริษทัหรือบริษทัยอ่ยอยา่งมีนบัสำาคญั รวมถึงไม่มีคดีท่ีมิไดเ้กิดจากการประกอบ
ธุรกิจโดยปกติของบริษทัหรือบริษทัยอ่ย

5.2 ข้อพพิาททางกฎหมายบริษัทย่อย/บริษัทร่วม
ไม่มี
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บริษทั เชียงใหม่รามธุรกจิการแพทย์ จำากดั   (  มหาชน  )  
ทะเบียนบริษัทมหาชนเลขที่ : 0107536001621  (เดิมเลขท่ี บมจ. 236)
                                                                                                                                                                                                                               
ท่ีอยู่สำานักงานใหญ่ : เลขท่ี  8  ถนนบุญเรืองฤทธ์ิ  ตำาบลศรีภูมิ

อำาเภอเมือง  จงัหวดัเชียงใหม่   50200
โทรศพัท์ (053) 920300
โทรสาร (053) 224880

ท่ีอยู่สำานักงานสาขา : เลขท่ี 1  ถนนสุขเกษม  ตำาบลป่าตนั  แขวงนครพิงค์
อำาเภอเมือง  จงัหวดัเชียงใหม่   50300
โทรศพัท์ (053) 999777
โทรสาร (053) 999799
Home Page; www.lanna-hospital.com

                                                                                                                                                                                                                             
ประเภทธุรกจิ  : สถานบริการรักษาพยาบาลในนาม   “โรงพยาบาลทัว่ไปขนาดใหญ่ลานนา”

 และ   “โรงพยาบาลทัว่ไปขนาดเลก็ลานนา 2”
                                                                                                                                                                                                                             
ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 : ทุนจดทะเบียน    408,433,330.00 บาท

ทุนจดทะเบียนและเรียกชำาระแลว้    402,312,500.00 บาท
จำานวนหุ้นสามญัจดทะเบียนเรียกชำาระแลว้   4,023,125,000 หุน้
มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ                0.10 บาท

                                                                                                                                                                                                                             
บริษัทจดทะเบียน : ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เม่ือวนัท่ี  17  ตุลาคม  2537
                                                                                                                                                                                                                             
สัญญลกัษณ์หุ้นสามัญ : CMR
                                                                                                                                                                                                                             
นายทะเบียนหลกัทรัพย์ :  บริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ำากดั  

อาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (ขา้งสถานฑูตจีน)
93 ถนนรัชดาภิเษก  แขวงดินแดง
เขตดินแดง  กรุงเทพฯ   10400

                                                                                     โทรศพัท ์  (02) 0099384                                                                                                  
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ผู้สอบบัญชี        : นายพจน์         อศัวสนัติชยั ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 4891
หรือ นางสาวสุลลิต     อาดสวา่ง ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 7517
หรือ นายพีระเดช  พงษเ์สถียรศกัด์ิ   ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 4752
หรือ นายธนะวฒิุ      พิบูลยส์วสัด์ิ ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 6699
หรือ นางสาวโสรยา    ตินตะสุวรรณ์ ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 8658

บริษัท สอบบัญชีธรรมนิติ จำากดั
267/1  ถนนประชาราษฎร์  สาย 1
แขวงบางซ่ือ  เขตบางซ่ือ   กรุงเทพฯ  10800
โทรศัพท์  02-5878080 โทรสาร  02-5860301

                                                                                                                                                                                                                             
ท่ีปรึกษากฎหมาย      : ไม่มี
                                                                                                                                                                                                                             
ท่ีปรึกษาทางการเงิน      :  ไม่มี
                                                                                                                                                                                                                             
ผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้       : ไม่มี
                                                                                                                                                                                                                             
ท่ีปรึกษาหรือจัดการ     : ไม่มี
ภายใต้สัญญาการจัดการ
                                                                                                                                                                                                                             
สถาบันการเงินที่ติดต่อประจำา : บริษทัฯ ดำาเนินการติดต่อกบัสถาบนัต่าง ๆ
        ดงัรายละเอียดตามรายการดงัต่อไปน้ี

ธนาคารหลกั :     ธนาคารกสิกรไทย จำากดั (มหาชน)
สาขาท่าแพ
169 ถนนท่าแพ ตำาบลชา้งคลาน
อำาเภอเมือง  จงัหวดัเชียงใหม่

ธนาคารทหารไทย จำากดั (มหาชน)
สาขาส่ีแยกขว่งสิงห์ เชียงใหม่
275/5  ถนนชา้งเผอืก  ตำาบลชา้งเผอืก
อำาเภอเมือง  จงัหวดัเชียงใหม่
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โรงพยาบาลลานนา
LANNA HOSPITAL

ข้อมูลสำาคญัอ่ืนของบริษัท
สถาบันการเงนิท่ีติดต่อประจำาเงนิฝาก

สถาบัน ประเภทเงินฝาก ยอดเงินฝาก
ณ 31 ธันวาคม 2562

อตัราดอกเบีย้
%

1.  บมจ. ธนาคารกสิกรไทย สะสมทรัพย์ 49,282,062.94 0.25
ฝากประจำา 2,349,948.61 0.70

2.  บมจ. ธนาคารกรุงเทพฯ สะสมทรัพย์ 25,417,834.87 0.375
ฝากประจำา 19,622,114.68 1.00

3.  บมจ. ธนาคารทหารไทย สะสมทรัพย์ 68,477,199.18 0.125
4.  บมจ. ธนาคารไทยพาณชิย์ กระแสรายวนั 3,118,563.33 0.00
5.  บมจ. ธนาคารกรุงไทย กระแสรายวนั 521,922.51 0.00

ออมทรัพย์ 2,108,310.07 0.375
6.  บมจ. ธนาคารกรุงศรีอยุธยา สะสมทรัพย์ 68,244,559.23 0.10
7  บมจ. ธนาคารธนชาต สะสมทรัพย์ 14,295,315.54 0.75

กระแสรายวนั 17,000.00 0.00
8.  บมจ. ธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร

กระแสรายวนั 478,177.00 0.00

9.  บมจ. ธนาคารอสิลาม สะสมทรัพย์ 138,072.98 0.40
10. Bank of China สะสมทรัพย์ 212,332.32 0.125

เงนิเบิกเกนิบญัชีธนาคาร

สถาบัน ประเภทการกู้ยืม วงเงิน
(ล้านบาท)

ยอดคงค้าง
ณ 31 ธันวาคม

2562

อตัรา
ดอกเบีย้ หลกัประกนั

1. บมจ. ธนาคารกสิกร    
        ไทย

เงินเบิกเกินบัญชี 10 30,000.00 7.120% สิ่งปลูกสร้างพร้อมที่ดนิ 
โฉนดเลขที่  17808 และ 86492

2. บมจ. ธนาคารกรุงเทพ เงินเบิกเกินบัญชี 5 0 7.125% ที่ดนิจำานวน 7 แปลง 
โฉนดเลขที่ 3231, 3239-3242 และ
8574-8575

3. บมจ. ธนาคารธนชาต เงินเบิกเกินบัญชี 20 1,000.00 7.425% สิ่งปลูกสร้างพร้อมที่ดนิ
โฉนดเลขที่ 122855

4. บมจ. ธนาคารทหารไทย เงินเบิกเกินบัญชี 5 0 7.675% -
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